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使用信用卡时千万要注意保护好自己的信息！

  

如今，大家在购物时使用信用卡，但是要注意保护自己的个人信息，以防被盗刷!

刷卡消费须谨慎

1、申请到银行卡后，务必在卡背面签名。

2、需要输入密码时，应尽可能用身体或另一只手遮挡操作手势，以防被人窥视。

3、拿到收银员交回的签购单及卡片时，要注意认真核对签购单上的金额是否正确
，再签名，同时还要留新交回卡片是否确为本人的卡片。

4、交易单据要注意妥善保管，刷卡消费时若发生异常情况，如发生卡重复扣款等
现象，可凭交易单据及对账单及时与银行联系。

5、在收到银行卡对账单后，应及时核对用卡情况，如有疑问，应及时拨打银行客
户服务热线进行查询。

个人信息泄漏怎么维权?

1、按照全国人大常委会《关于加强网络信息保护的决定》 遭遇信息泄漏的个人有
权立即要求网络服务提供者删除有关信息或者采取其他必要措施予以制止。

2、向公安部门、互联网管理部门、工商部门、消协、行业管理部门等投诉举报。
中国互联网违法和不良信息举报中心的举报热线为“12377”。

3、依据《侵权责任法》《消费者权益保护法》等，通过法律手段进一步维护自己
的合法权益，如要求侵权人赔礼道歉、消除影响、恢复名誉、赔偿损失等。

注意个人信息保护

1、尽可能直接到银行柜台办理信用卡申请手续，千万不要委托他人或非法中介机
构代办信用卡。

2、提供个人身份证件复印件申办信用卡时，可在复印件上注明使用用途，以防身
份证件复印件被挪作他用。

3、接到自称银行人员的电话，询问有关信用卡个人账户相关资料时，要提高警惕
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。出于验证的需求，银行工作人员会向你核实一些个人信息，但不会问及密码之类
的。

4、不要把身份证、信用卡转借给他人使用，更不要泄露银行卡卡号及其有效期，
收到新卡和密码信封，先进行密码修改，卡片和密码分开保管。

*以上内容仅供参考
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