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为什么余额无法转入余额宝？主要原因这有几点！

在正常的情况下，余额是可以转入余额宝产生预期收益的，但遇到以下几种原因时
，余额就无法转入余额宝了。那么，为什么余额会无法转入余额宝？品存君整理最
常见的几种原因，如果遇上它们，那么不好意思你的余额宝将无法成功转入余额宝
中。

余额无法转入余额宝的六大原因

1、余额支付功能被关闭

如果当前余额支付的功能被关闭，那么就无法将钱转入余额宝中了，不管是自动转
入还是手动转入都不可以。

解决方法：1、开启余额支付功能后再操作。如果因为账户存在安全隐患，那么在
修改登录密码和支付密码以后，解除账户限制，则余额支付功能会自动开启。2、
如果是自己关闭的，那么就需要主动开启账户支付功能了。

2、余额宝不支持外币转入

对于支付宝的境外用户来说，余额宝暂时是不支持外币转入的。

解决方法：使用人民币转入即可。

3、账户被暂停服务后

在余额转入余额宝，如果收到提示您的账户存在异常，此功能被暂停使用，那么当
前是无法将余额转入余额宝的。

解决方法：1、重新登录支付宝后进行尝试。2、恢复账户服务后再进行操作，比如
先确认确认当前网络付款状态是否安全、或者有没有异地登录、更换手机登录的情
况，确认无误后再进行转入操作。

4、账户被限制收付款

当支付宝账户被限制收付款时，那么手机端就不支持余额转入余额宝的操作了。

解决方法：在电脑端登录支付宝账户，将余额转入余额宝中。

5、余额转入额度已达上限
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每个支付宝账户，余额转入余额宝的额度都是有上限的，如果收到提示余额支付已
达上限，那么当前就无法进行余额转入操作了。

解决方法：将该笔余额提现到银行卡，再由银行卡转入到余额宝即可。

6、余额宝没有进行升级

在2018年2月1日起，天弘余额宝货币转入会受到限制，如果当日的发行总量已满
，那么将无法申购成功，也就无法从余额转入余额宝。

解决方法：次日9点再进行余额转入余额宝的操作。

余额无法转入余额宝的六大原因都在这了，品存君除了给大家总结了原因，还附上
了解决方法。只要不是特殊情况，都可以通过解决方法完美解决问题。但如果尝试
解决方法以后，余额仍旧无法转入余额宝，请联系支付宝人工在线客服处理该问题
。
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