
智行理财网
建行信用卡销户怎么办理, 这些新政你都知道吗

现在的年轻人总是多卡傍身，无论里面有没有钱，银行卡还好，但是信用卡就要注
意了，不要以为办理的信用卡之后就万事大吉了，还要想着信用卡销户的办理，以
免有不必要的支出。其实信用卡销户很简单，但是却是不能忘的，今天小编就为大
家科普一下建行信用卡销户怎么办理!

建设银行信用卡银行中心，信用卡中心，办理信用卡销户只需要拨打建行信用卡客
户服务热线(转人工)或拨打(转信用卡客服)。

第一步：您需要和建设银行信用卡客服了解您的建设银行信用卡是否有未结清的账
务，在有未结清账务的情况下银行是不会受理您的销卡申请的。

第二步：在确定没有未结清账务的前提下您最好了解一下您的建设银行信用卡的积
分情况如果可以兑换礼品还是先兑换礼品后再销户也不迟

第三步：解决完这些问题就可以向建设银行信用卡客服提出销卡申请了，当然还要
想一个销卡的原因，因为客服在您销卡时会千方百计的挽留您。

建行信用卡换卡与销户相关条约

1.信用卡有效期标示在卡片正面，超过有效期卡片即失效。乙方将在卡片失效前为
甲方提供自动换卡服务，如甲方到期不再用卡，应至少提前一个月通知乙方。

2.甲方同意，其使用的信用卡到期或停发时，乙方直接为其更换信用卡。

3.芯片信用卡换卡后，持卡人应及时持新卡到建设银行营业网点办理电子现金余额
转移手续，并交回旧卡。

4.甲方向乙方提出账户销户申请前，应清偿账户全部欠款，解除卡内所有签约关系
，并销毁卡片。乙方在受理账户销户申请45天后，为甲方办理正式销户手续。乙方
保留对甲方正式销户前发生欠款的追索权。甲方提出芯片信用卡销户申请时，其电
子现金余额应为零，否则甲方应在贷记账户正式销户后至建设银行营业网点圈提(将
资金转出电子现金)，并交回卡片。

上面也为大家介绍了建行信用卡换卡的条约，如果在销卡的时候，工作人员要销卡
的原因，这时候只用实事求是就可以了，一般不会再次挽留，但是要注意的是，如
果您是打电话让客服帮忙销卡的，一定要在几天后打电话确认是否已经注销成功，
我们必须考虑到被漏掉的可能。
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