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有卡友问上海银行信用卡账单日如何查询，用卡小编针对这个问题为大家整理了如
下内容，希望对卡友们有帮助。

一、上海银行信用卡账单日查询方法

上海银行信用卡账单查询有多种方法，持卡人可根据自己习惯任意选择一种方式进
行查询。

1、微信查询

关注“上海银行”官方微信账号bos95594，绑定个人信用卡后。在“信用卡”菜
单下选择“账单查询”，即可直接查询已设置默认信用卡的当期账单汇总信息和账
单明细。

2、网站查询

登录上海银行个人网上银行，点击“账户管理”，通过“近期对账单”菜单进入查
询，可查询当期账单和历史账单的汇总信息和交易明细。

3、电话查询

拨打上海银行信用卡24小时客户服务热线95594，根据语音提示查询当期账单金额
、未出账单、历史账单金额等信息。拨打信用中心客服电话，接通电话根据语音提
示输入电话银行密码通过身份验证后，转人工坐席查询还款日和账单日;

4、短信查询

通过预留手机号编辑短信“ZDCX+空格+卡号末四位”发送95594即可查询上海银
行信用卡账单汇总信息。

5、手机银行查询

签约并绑定上海银行手机银行客户端，登录后进入“信用卡”菜单，选择需要查询
的卡号，可通过“信用卡—近期账单查询”查询当期账单以及历史账单的汇总信息
和交易明细。

6、通过信用卡用卡指南查询
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申请开卡时邮寄卡片，银行随邮寄信封都附带有信用卡用户指南资料，资料上有介
绍该信用卡额度，还款日和账单日。

二、上海银行信用卡账单日规定

信用卡账单日指信用卡发卡行每月对持卡人的累计未还消费交易本金、取现交易本
金、费用等进行汇总，结计利息，并计算出持卡人当期应还款额的日期。

上海银行提供的信用卡账单日有5号、8号、10号、11号、15号、16号、18号、20
号、22号、25号、27号，上海银行信用卡中心在核准申请人的信用卡的时候随机
抽取其中的某个日期作为申请人的账单日。

如果持卡人需要更改信用卡账单日，可以拨打信用卡客服电话进行申请，然后从上
述日期中选择一天作为新的账单日。

以上就是用卡小编为大家整理的上海银行信用卡查询的方法，希望对卡友们有帮助
。

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                                    2 / 2

http://www.tcpdf.org

