
智行理财网
“十一”买买买小心盗刷 信用卡里有这些“冷门”信息

国庆假期不仅是出行旅游的旺季，也是消费的旺季，信用卡已成为国内国外消费者
的主要支付手段。要特别提醒的是，在您掏出信用卡“买买买”的同时，可别忽视
了用卡安全。

专家提示，境外使用信用卡消费，防范措施要做全。首先，要选择安全系数较高的
信用卡。出境携带的信用卡，选择信誉度高、有保障的发卡行发行的卡片，尽量选
择安全系数较高的芯片卡，谨慎选择磁条卡，降低被复制的风险。

同时，要在信用卡背面签名栏处签名。境外刷卡，签名往往被视作有效授权，信用
卡背面签名栏处应签上自己的签名，可采用中文+英文的签名方式，以防签名被人
轻易模仿。

专家还提醒，提前开通信用卡海外交易提醒功能，并根据目的地通信网络情况，开
通国际漫游或跨国接收短信功能，及时掌握账户动态信息。

专家同时建议，购买信用卡保险。目前国内外很多保险公司已将信用卡在境外使用
时，因遗失、抢盗或者盗刷所造成的损失列入旅游意外险和财产险内，出境旅游，
可以根据需要购买相关保险以增加赔付保障。

 信用卡消费安全几个原则要了解

刷卡消费尽量选择大型、正规的商户，在小型商户、夜市店铺等地方使用信用卡要
保持警惕，尽量避免在使用独立POS机的小商户或流动性摊点处刷卡，最好适当准
备现金及零钱交易。

信用卡CVV2码一定要妥善保管。CVV2码是指信用卡背面签名栏后三位码，在境外
网上购物时，无需信用卡密码，只需要信用卡卡号、个人签名和CVV2码即可。因
此，CVV2码若是保管不当，极有可能让不法分子有可乘之机。

境外旅游时，应当将重要的身份证明文件与信用卡分开放置，以免出现二者同时丢
失的情况，若携带了多张信用卡，也应分开放置，避免同时丢失造成更大损失。
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无论是入住酒店还是购物结账，建议信用卡持有人亲自前往柜台刷卡结账，不要让
信用卡离开自己的视线，也不要随意将信用卡交给店员结账，以免信息被盗取。

此外，刷卡消费签字时，要仔细核实账单，甄别是否有多张账单叠加，避免在不知
情的情况下为莫须有的账单付账，也避免签名被盗用。

如果出现了信用卡被盗刷的情况，怎么办呢？

首要要证明盗刷事实，一旦发现自己的信用卡被盗刷，应第一时间前往最近的ATM
机或者商户进行取现或消费，金额不需要很大，但应保留消费凭证，以证明信用卡
仍在身边，此前异常的消费记录属于盗刷。

在发现信用卡被盗刷后，应立即致电发卡银行申请冻结信用卡，同时要求对消费记
录进行追踪，并尽力配合银行的后续调查工作。

如有必要，还可前往当地公安机关报案，要求公安机关协助取证以及推进调查，进
一步查明盗刷信息，尽力挽回损失。
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