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平安银行和农业银行信用卡被盗刷 银行会赔偿吗？

  

 信用卡失卡保障对于持卡人来说有什么用？
失卡保障是指信用卡客户遗失信用卡后，持卡人若在第一时间向银行申请挂失，则
银行对持卡人在挂失前一定时间内因被人盗刷信用卡而造成的损失进行赔偿。

 下面通过一个真实案例让大家看懂信用卡被盗刷，银行究竟是否会赔偿。
【案例】曹女士是个信用卡达人，出门可以不带钱但一定要带2张信用卡。前几天
曹女士不慎将包丢失，里面的手机、钱包、重要文件都没有了。她赶忙回家致电银
行挂失信用卡，没想到在短短几十分钟的时间里两张信用卡都已经被盗刷了！曹女
士马上致电平安银行客服申请挂失并赔偿，银行表示只要是符合失卡保障条件的72
小时内损失都会给予赔偿。而农业银行却给了她一个大大的“惊喜”，曹女士明明
记得农业银行的信用卡有失卡保障业务，但是银行却说她的卡片并不在保障范围内
！
通过这个案例让我们知道信用卡安全问题是非常值得我们深思的，如果信用卡被盗
刷，我们损失的不仅仅是金钱，还有我们的信誉。

 平安银行和农业银行信用卡被盗刷 可以得到赔偿吗？
平安银行信用卡：挂失前72小时，最高赔5万；
农业银行信用卡：一般卡片没有保障，只有喜洋洋系列及公务卡有挂失前72小时内
的保障。

 小编提示：
通过对比我们不难看出，平安银行和农业银行的失卡保障时间虽然都是挂失前72小
时，但是很明显农行的保障范围很小，只有两个系列的卡片享受保障，对于大多数
持卡人来说是并不公平的。
最后，提醒大家：①信用卡没有设置密码，才可以享受失卡保障业务；②长期不用
的信用卡建议注销；③日常消费注意保护信用卡信息安全；④一旦信用卡丢失，请
及时挂失！
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