
智行理财网
信用卡被停卡了应该怎么办？

 有网友表示，自己的信用卡无缘无故就被停卡，无法再使用了。搞了半天都不明白
到底是什么原因被停。我们今天就来说说，信用卡为什么会被停？停卡之后我们应
该怎么办。

 信用卡为什么被停

 01

 信用卡出现异常有被黑或犯罪分子分子盗用风险时，为了资金安全考虑，银行会暂
停用户的信用卡账户。

 银行内部有一套安全管理系统，专门用来管理发出去的信用卡，当系统识别到某张
信用卡在存在风险的pos机或者刷卡行为异常时，就会自动把信用卡账户做出停卡
锁定的处理，避免信用卡出现资金被盗刷等可能危害用卡安全的行为。

 02
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 银行怀疑你非法套现，银行对信用卡的使用规定是禁止用户用非法手段套现的。

 很多人资金周转不灵时就会去打信用卡套现的主意，但是非法套现会增加银行的资
金回收风险，所以当银行认为持卡人有可能存在非法时，会根据具体情况做出降低
信用卡额度或暂停信用卡等处理。

 03

 超过多期账单逾期未还记录，一般情况连续超过3期账单未还款，发卡银行就有权
利单方面停止你的信用卡。

 并且信用卡名下的账单仍然会存在逾期利息和滞纳金等费用不断累积，如果额度达
到银行规定，银行还会起诉欠款数额较大的持卡人，有可能还会遭遇刑事处罚。

 信用卡被停应该怎么解决
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 01

 信用卡如果是因为逾期被停卡，那就及时想办法把欠款还清，包括滞纳金和利息等
全部金额，不管以后还用不用这张卡，都要把钱还清，不然后果很严重。

 02

 致电发卡银行，向银行申请恢复信用卡或者补发信用卡，如果银行同意申请，自然
就会给你发新卡，你只需要把老卡销毁，开通新卡就好了。

 03

 如果是因为账户存在风险被银行封停，可以带齐相关证件，到发卡银行网点提交个
人身份证明，然后经过银行认证后，可以申请修改密码开通原卡或者注销原卡，申
请新的卡片。
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 如何有效避免信用卡被停

 01

 按时还款，信用卡记录是体现个人征信的主要原因之一，如果持卡人没有按时还款
，不但会产生高额利息和滞纳金，还会影响个人征信，不只是会被停卡，以后想申
请的其它银行业务都会很难。

 02

 尽量不要用信用卡进行非法套现，即使需要取现，也尽量选择通过正规渠道去办理
取现操作。

 03

 平时用卡过程中，注意刷卡安全，严防显露个人信息及信用卡信息，以免信用卡被
盗刷的风险。
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