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广州农商银行信用卡注销

您可以通过拨打广州农商银行信用卡24小时客服热线(961111)申请销卡。办理销卡
时账户不能有欠款，而且为保证账户安全，电话销卡时卡片须在您身边，若卡片遗
失只能在网点柜面办理销卡。

销卡后45天(含)内若有新的应付账款，仍由您承担。销卡满45天后如账户没有欠款
或溢存款系统会自动销户，无需办理任何手续。

信用卡注销注意事项

倘若只销卡，若仅是停止了所销卡上的一些功能，账户却依然存在，但是倘若因一
张卡不用了而进行销户，则会导致该账户下其他卡一律不得使用。“建议市民在不
使用账户下其中某张卡的时候，应及时到银行进行销卡，销卡后应及时销毁或妥善
保管，谨防个人信息外漏，导致不必要的麻烦。” 

信用卡注销要销毁卡片 

据了解，信用卡具有透支功能，银行承担着较大的风险，各金融机构对信用卡账户
的管理也比较严格，每一张信用卡账户资料都会在中国人民银行备份，即使账户注
销，其原有资料也会保存。也就是说，客户一旦注册了信用卡，这个账户就将一直
存在，有关这张卡的所有信息都会按要求储存在金融部门，持卡人的信用记录也会
一直保留。 

正因为注销的信用卡依然存在巨大风险，因此银行建议持卡人，正常的销户程序后
，客户还应对信用卡实体进行销毁处理，最简单的方法就是剪断磁条。
信用卡注销要“三注意” 

信用卡注销不留“尾巴” 

注销信用卡不论是通过电话银行还是去银行柜面办理，除了准备相关证件卡片外，
还必须保证卡内没有欠款，如果是存款金额小，不想要了的话，必须跟工作人员说
明，请他们清零。 

信用卡注销后不能乱扔 

注销后的卡片还带有很多个人信息，而且在一些只要卡号的场所扔可使用，所以绝
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对不能乱扔，如无收藏需要，应将磁条剪断后交由银行柜面，由其专门粉碎处理。
如想偷懒，至少要将磁条剪成几段。 

46天后电话查询注销情况 不论通过电话还是柜面注销，都应在46天后致电银行查
询注销的情况，在得到确认后才能算是真正注销成功。
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