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现象

我市不少持卡人未在信用卡签名处签名，认为不签名不影响消费

专家建议

境外流行签名消费，且签名后方便收银对签，更便于保障资金安全

“你的信用卡背后怎么没有签名，现在银行规定没签名的信用卡不能刷。”12月8
日，我市市民张芬在广州某商店刷老公的信用卡消费时，因信用卡未签名而被拒绝
，待其老公作为持卡人亲自签名后才得以付款。和张芬的老公一样，我市大多数信
用卡持卡人都未对信用卡签名，也不知道不签名是否会影响刷卡消费。

据了解，信用卡签名指信用卡持卡申领信用卡后，在信用卡背面的持卡人签名处签
署自己的姓名，方便刷卡消费时收银员核对签名，保证用卡安全的一种方式。

12月11日，记者随机调查了我市30位市民，其中25位表示自己的信用卡没有签名
，3人不记得是否签过，只有2人明确表示自己签名了。虽然签名的并不多，但他们
同时都表示，平时消费中并没有遇到阻碍，只有少数人在内地消费时才被拒。

“我的信用卡没有签名，平时使用都没什么问题，结果在内地一家商场刷卡时就被
拒了，没办法只好换了一张卡刷。”网友优优介绍说：“回来后发现朋友也有遇到
过同样的情况。”

那么，信用卡必须签名吗？不签名会影响卡内资金安全吗？

“根据国际惯例，信用卡的持卡人需要签名，目前我们虽然未硬性要求持卡人签名
，但一般都会在办卡时建议持卡人签名。”中国工商银行克拉玛依石油分行个金部
工作人员周女士介绍说。

“目前中行的信用卡持卡人可以自己选择是否签名，但我们还是建议持卡人签名。
”中国银行克拉玛依市石油分行个金部工作人员候女士也说：“与国外刷卡无需密
码不同，国内的信用卡采用的是‘密码+签名’的模式，即持卡人刷卡后，只有输
入正确的密码后才可以正常消费，因此最重要的是密码。”

                                    1 / 2



智行理财网
你的信用卡背后签名了吗？

虽然银行不强制签名，密码可保证交易安全，但上述银行工作人员都表示，信用卡
还是签名更好。

“在境外，如果持卡人没有在卡背后签名，收银员无法对签，就会影响持卡人的正
常消费。”候女士介绍说：“很多旅行社在出国前也都会特意提醒游客及时给信用
卡签名。”

“若信用卡密码泄露被盗刷，持卡人提出异议，银行发现签名不是本人，可以拒绝
向商户支付，减少持卡人的损失。”周女士建议：“除了签名，持卡人还有注意避
免密码泄露，不要向外人透露信用卡背后的安全码，避免信用卡被复制。”
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