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信用卡被扣收年费后，你做3件事，可以向银行要

  

胡君九去年办了一张Ａ银行的信用卡，银行给他的额度是8000元。她嫌这张卡的信
用额度太低了，就又向另一家银行申请了信用卡，这家银行给他的额度是2万元。
于是，他一直使用这张2万元的信用卡。而那张Ａ银行的信用卡开卡后就一直躺在
抽屉里，一次都没有使用过。

今年5月初，他收到了Ａ银行寄来的信用卡对账单，账单显示：这个月他要还80元
的年费。这时候，胡君九才如梦初醒般地想到：该死，我竟忘记了刷卡3次。原来
，Ａ银行的这种信用卡免首年年费，但从第二年开始，每年刷卡3次就免收当年年
费。

胡君九很不情愿支付这80元的年费，就抱着一种试试看的想法，挂了Ａ银行的信用
卡专线，说明忘记刷卡的事后，就问这次年费能不能免收。出乎意料的是，银行坐
席员竟然很爽快地说：可以的，但你要尽快补刷3次。你刷满3次后，我们会在下个
月的的账单中返还80元。另外，提醒您一下，你要往信用卡里存入80元先还了年费

噢也！被银行收去的钱还能吐给我们！这太好了。胡君九赶紧去超市刷卡购物3次
，果真在6月份的账单中，银行退给他80元。

无独有偶，钱大立手上有多张信用卡，因没有建立信用卡使用台账（就是登记簿）
，信用卡的每期账单也没有留存，他搞不清楚哪张卡到底刷足了次数没有。因此，
有一张信用卡因没有刷满6次而被银行收取了年费。他也致电银行信用卡中心，结
果也在当月刷足6次后，次月银行返还了被扣收的年费。

因此，当你的信用卡被扣收年费后，你可以尝试做如下3件事，或许被扣收的年费
可以索退回来：

1. 致电银行信用卡热线，说明原因，要求补足刷卡次数后退回年费。

2. 还清年费。

3. 补足刷卡次数。

当然，有些信用卡的年费是不能退的，特别是在办卡协议中有明确规定每年要收取
多少年费的信用卡（例如一些银行的白金卡、带有免费洗车功能的汽车卡等），每
年的年费是必缴的，不可能退还给持卡人。
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