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死磕O2O 新美大成立家装事业部 进军家装O2O市场

说实话，提到现在的o2o市场，融小妹总会有一种悲壮的感情，尽管融小妹也从中
获益不少（吃饭打车等省了不少钱）。但是对于o2o市场，对于烧钱模式，融小妹
内心并不是十分看好。但是重点来了，烧了大把钱之后，新美大（合并后的美团大
众点评），依然死磕o2o，宣布成立家装事业部，进军家装o2o市场！

成立家装事业部

近日，新美大宣布成立家装事业部，正式进军家装o2o市场。据公开资料显示，新
美大的家装事业部是在美团、大众点评原家装频道基础上成立的。同时新美大致力
于将其家装频道打造成家装行业的o2o服务平台，为用户提供闭环家装服务。

而据相关资料显示，目前美团以及大众点评的家装频道已经覆盖23个城市，近30万
家商家，每月平均有1000万访问量。

同时大众点评家装事业部负责人黄海辉表示，美团-大众点评拥有近6亿用户和2亿
活跃买家，巨大的用户量和点评模式对口碑的影响力让美团-大众点评具有天然优势
，成立家装事业部后，美团-
大众点评的家装业务将深入到信息决策、交易和服务的闭环。

进军万亿家装o2o市场

那新美大会怎样打造家装o2o呢？据黄海辉介绍，围绕信息决策、交易和服务的闭
环，用户的家装需求在美团-大众点评的双平台上都可以得到满足。在装修前期，用
户可以查看装修公司的设计师、施工队的资质介绍及作品展示，以及其他用户的真
实点评等有利于决策的信息，帮助用户选择更有保障的服务提供商。

同时即将上线的“无忧装”还将联合业内高质量商家共同为消费者提供高质量服务
；在装修过程中，家装事业部推出了定金式的低门槛服务模式，这意味着消费者只
需付定金即可开始享受服务，对每一个施工节点满意后再支付后续费用即可，还可
以引入专业的第三方监理公司，最大程度保障用户在装修过程中的利益。

同时据相关数据显示，中国的家装市场规模达4万亿，且还在以每年10%的速度增
长。这说明目前中国的家装市场是很庞大的，同时家装的需求也是很旺盛的。

但是融小妹想说的是如此庞大的市场，但是同时也存在着不少问题，行业的门槛相
对来说较低，好坏的标准该怎样确定等等都会影响行业大发展。

另外，新美大的入局也有一定的压力，毕竟老牌选手齐家网、图土巴兔等都相继获
得融资，也比较有底气，新美大能否后来居上，成为一霸，这还有待时间市场的证
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明！
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