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小企业贷款将得到更多重视与关注

金融机构改革，经济增速持续调整，加之资金一度紧张，让许多个体工商户、中小
企业的发展备受困扰。金融服务很难覆盖到中小企业，所以中小企业的发展艰难与
贷款难有很大的关系。中小企业融资难，一方面在于小企业一般缺乏抵押物，管理
不规范，拿不出让银行看得清的实力。另一方面受传统观念的影响，银行“嫌贫爱
富”的现象仍然存在，在信息不对称的情况下难免对小企业惜贷。

其实，越来越多的银行已注意到传统小微业务存在的短板，小企业融资难的问题得
到了更多的关注和重视，不少金融机构跳出了抵押物的禁锢，纷纷推出了信用类贷
款，可以让中小企业在没有合适抵押物的情况下，依然能够获得贷款，破解贷款难
的问题。

那么，小企业该如何抓住“信用贷款”这根救命稻草？随着金融体系的日益健全和
完善，征信系统作为企业及个人经济行为的“硬信息”，征信信用报告记录了企业
及个人过去的信用行为，银行可以通过查询征信系统对企业进行审核。同时企业主
的人品好坏，是否拥有不良嗜好等“软信息”又从侧面反映了企业的诚信度，也越
来越为金融机构所看重。因此，小企业对于软、硬信息的“双重”维护，将对其未
来的经济行为产生更加有利的影响。

小企业金融信贷服务经验，对于一些个人信用记录良好，符合借款条件的小企业主
，根据他们的特点和需求量身打造了“微本信用贷”、“微本亲情贷”、“道义担
保”贷款等无需担保、抵押的贷款产品，降低了小企业贷款门槛。

在审核小企业贷款申请时，贷前积极了解客户行业信息，搭建客户所在市场内商户
脉络，动态掌握商户的实际情况和需求。贷中，运用“旁敲侧击”，着眼于客户的
“身边人”，比如朋友、生意伙伴等，侧面打听关于客户的人品、爱好、诚信度、
不良嗜好等情况。贷后，“定点、定时、定人”进行维护管理，基于“一对一”的
服务方式，在特定的社区内，掌握客户贷款后的真实用途和经营情况，有效防范信
贷业务风险。
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