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中行信用卡的广大卡友们，有没有了解一下中信银行信用卡的电话服务呢?巧妙利
用中行信用卡客服电话会有更方便更贴心的服务，下面小编为您介绍中行银行信用
卡客服中心电话。

一、中行信用卡中心电话

中行银行信用卡中心电话分为中行信用卡中心电话、中行信用卡中心电话、长城国
际卡客服电话、中行信用卡中心电话和长城国际卡白金贵宾专线，详细客服电话如
下：

1、中行信用卡中心电话：40066-95566

2、中行信用卡中心电话长城国际卡(白金卡)客服电话：800-820-0505或021-341
44728(未开通800电话地区)

3、中行信用卡中心电话长城国际卡客服电话：800-820-5288或021-34144718(
未开通800电话地区)

二、中行信用卡中心电话客服电话服务功能、收费介绍

1、中行信用卡中心电话：40066-95566

(1)为客户提供的服务为：信用卡开卡、信用卡挂失、申请进度查询、账单查询、积
分兑换、同时提供长城国际卡服务功能。

(2)收费标准同拨打市话的收费标准，不收取长途通话费。

2、中行信用卡中心电话长城国际卡客服电话：800-820-5288

(1)中国银行800客服电话为长城国际卡专用客服电话，只为持有长城国际卡的信用
卡用户提供相关信用卡服务。

(2)使用固定电话或小灵通拨打中国银行800客服电话，免收话费;未开通800客服电
话地区，请拨打：021-34144718，通话按正常费用收取。
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三、境外拨打中行信用卡中心电话

境外拨打中行信用卡中心电话：86-10-66085566

中行信用卡中心温馨提示：

在境外遇到紧急情况，可随时致电相关信用卡国际组织24小时紧急支援中心，信用
卡国际组织全球紧急支援中心提供下列服务：

1、24小时信用卡全球挂失服务

2、紧急补卡服务

3、紧急提现服务

4、客户咨询服务

5、ATM机位置导向
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