
智行理财网
怎样快速提高工行信用卡星级

  

如果成为工商银行星级用户，甚至七星级，能享受超高的贵宾级服务，办理工行顶
级信用卡，免排队，机场贵宾休息室，优惠返现，多倍积分等等，那么工行星级怎
么分类的呢？

工商银行信用卡按贡献星级分：

1、七星级客户：星点值在80000（含）以上

2、六星级客户：星点值10000（含）～80000

3、五星级客户：星点值2000（含）～10000

4、四星级客户：星点值500（含）～2000

5、三星级客户：星点值50～500

6、准星级客户：星点值0（不含）～50

7、星点值等于0的客户不予评定星级

【延伸阅读】六星级以上办理工行顶级“黑白菜”

星点值是什么？怎么升级？

相关指标及计算

1、金融资产

金融资产指标由短期资产和中长期资产两个细项组成，指标计算为各项金融资产的
半年日均余额。

（1）短期资产

主要包括：活期储蓄存款、第三方存管、灵通快线理财产品、货币市场基金、信用
卡存款。每万元短期资产可获得135星点值。
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（2）中长期资产

主要包括：定期储蓄存款（含定活两便）、公积金存款、理财产品（不含灵通快线
）、基金（不含货币市场基金）、国债、保险、黄金（含纸黄金、实物黄金、品牌
金）等。每万元中长期资产可获得100星点值。

2、个人负债

个人负债指标由个人住房按揭贷款、其他个人贷款、卡透支三个细项组成，指标计
算口径为各项个人负债的半年日均余额。

（1）每万元个人住房按揭贷款可获得100星点值。

（2）其他个人贷款指标包括个人消费贷款、个人经营性贷款等品种，每万元其他
个人贷款可获得200星点值。

（3）每万元信用卡计息透支可获得200星点值。

3、中间业务

中间业务指标由投资理财类交易、卡消费交易、结算类交易三个细项组成，指标计
算口径为半年累计交易金额。若单次交易金额超过该项业务手续费收取标准上限金
额，则以上限金额作为该次交易金额计入指标统计。若单次交易已享受我行费率优
惠，则交易金额按优惠比例折算后再计入指标统计。

（1）投资理财类

交易指标主要包括：基金购买与赎回（不含货币基金）、理财产品购买（不含灵通
快线）、国债购买、保险购买、黄金买卖、外汇买卖等。每万元投资理财交易额可
获得200星点值。

（2）卡消费

交易指标主要包括灵通卡、理财金账户卡（含工银财富理财金账户卡）、信用卡、
贷记卡、准贷记卡等各卡种通过POS刷卡消费产生的交易。每万元投资理财交易额
可获得400星点值。

（3）结算类
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交易指主要包括异地存取款、异地汇款、跨行汇款、速汇款等。每万元结算类交易
额可获得200星点值。

附说明：目前不含跨境汇款。

理财客服经理电脑可以查到星值详细情况，在个人客户营销系统菜单里。
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