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信用卡：密码+签名更安全

近日，一则信用卡不设密码其实更安全的帖子引起不少网友的关注。该帖称，不设
密码之所以安全是因为信用卡一旦被盗刷，有密码的持卡人需要负全责，而没设密
码则可要求银行负责赔偿。

对此，我市多家银行表示，保障安全用卡，必须在平时养成相应的好习惯。信用卡
凭签名交易还是凭密码交易，持卡人可根据自己的消费习惯来选择。

少数银行凭签名被盗刷后有补偿

为保障信用卡刷卡安全，部分银行提供了失卡保障服务，但目前我市只有个别银行
开通了此项业务。此业务是指如果在客户挂失前48小时内发生了信用卡被盗刷，其
损失就可向银行申请补偿。比如，交通银行信用卡持卡人签约用卡无忧服务，即可
享受保障金额最高每年4万元;招商银行所有信用卡可享受失卡万全保障，普卡保障
金额最高每年1万元等。

不过提醒市民注意的是，银行所提供的失卡保障，大多只针对凭客户签名进行交易
的信用卡客户。使用密码交易、信用卡取现、转账和网上交易所造成的损失，则不
在该服务的保障范围内。

相对而言设置密码比较安全

仅凭签名就可使用信用卡消费，用卡安全能得到保障吗?根据银行卡的相关规定，
收单商户有核对信用卡签名的责任，不过记者走访发现，我市多数商家在核对持卡
人签名时，都是一眼带过，安全用卡环境令人担忧。

光大银行洛阳分行金融理财师谢科介绍，在欧美国家，持卡人使用信用卡消费结账
时基本上都是签名，很少需要密码。而目前，由于国内消费环境还有待完善，信用
卡消费最好同时使用密码+签名的双重安全保障措施，再绑定手机短信提醒;如果出
现盗刷，持卡人可以第一时间掌握。

如果使用单一的安全措施，到底是凭签名更安全还是凭密码更安全?谢科认为，要
根据个人消费习惯，在使用没有失卡保障的信用卡时，最好还是设置密码比较安全
。
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养成防范信用卡风险的日常习惯

如今，越来越多的市民热衷于刷信用卡购物，这样不仅可以预支消费缓解资金紧张
，还可以积累积分换取银行的奖品。不过，如果使用信用卡时不注意，很可能带来
泄密、被盗刷等风险。

银行业内人士指出，保障安全用卡，必须在平时养成相应的好习惯。如在设置密码
时，切忌用自己的生日、身份证号、信用卡卡号以及相同或连续的数字作为密码，
这样设定的密码容易被不法分子破译;如遇到信用卡丢失，持卡人应在第一时间向银
行申请挂失，因为挂失生效后再出现盗刷，责任全部由银行承担;在使用ATM机进
行存取款时，要注意周围是否有闲杂人等，是否设有多余装置或插卡口是否有改装
的痕迹，避免信用卡遭复制或密码被偷窥。
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