
智行理财网
信用卡遗失怎么办 信用卡丢了怎么办

信用卡弄丢了，挂失要挂失费，好像很高，补办也是。应该怎么做才能降低你的成
本，万一过后又找到了怎样才能做到最合适的方法呢，下面我就给大家介绍下遇到
这种情况的几种解决方案。

 方案一：申请临时挂失

步骤1：申请临时挂失，缓冲一下再找找

挂失分临时和永久，而临时挂失是免费的，很多人都不知道。所以，一般打电话给
客服说挂失，都会默认需要收费的永久挂失。

选择临时挂失是可以解除，其实就相当于有了一个缓冲期，方便诸多马大哈人士慢
慢再找卡了。不然，可以直接进行下面的操作。

步骤2：如果不是必须用丢失卡片，可以考虑申请新的卡片。此时作为银行的老客
户，申请新卡审核、下卡都要快很多。当你拿到新的卡种、激活之后，再给银行一
个电话取消挂失的卡片，还清欠款后，注销就可以。全程免费，速度相对快很多。

方案二：申请报损

如果你的卡丢在厕所等等被捡到的几率很低很低地方，而且，你还不想换卡，那么
，直接申请报损无疑最佳。报损就是把卡片当作损坏了重办一张来处理。虽然这样
的操作不能免除上面说的挂失带来的第2、3点不便。但是报损费用却比挂失便宜不
少，不少银行报损是免费的，部分只收取10-20元左右的工本费。

为什么会这样？因为如果客户一旦申请了挂失，挂失后的损失是由银行承担的。对
银行来说风险高了，自然收费也会高了。

重点提醒：如果你不能确定丢失的卡到底安不安全，还是挂失吧。

方案三：调低额度或销卡

如果你持有同一家银行超过1张以上信用卡，其中一张卡丢了，那么，可以申请将
卡额度调低到1元。因为，这些卡片的额度都是共享的，而且降额后其他卡片的额
度不受影响。

如果你并不需要丢失的卡片，那就更简单了，直接申请销户！一了百了！不过，在
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此之前，记得把丢失卡片的积分转到其他卡片上，以免浪费！

重点提醒：此方案适合持有同一家银行2张以上的信用卡，或者不喜欢该银行信用
卡人士。

最后再说一下，由于每家银行的规定不一样，所以上面提到的方法未必都适用，操
作之前大家记得电话一下客服哦。
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