
智行理财网
虹桥+浦东机场贵宾服务及休息室全攻略

  

这个论坛整天有用户询问上海两个机场哪个休息室更好，根据自己的经验加上论坛其他用户的反馈，里程宝典整理了以下虹桥+浦东机场的贵宾服务及休息室的全面攻略，方便持有高端银行卡或银行赠送的PriorityPass、龙腾卡的用户。

对使用规则不熟悉的请从头开始看，熟悉规则只需要了解休息室的请直接从中间各机场休息室介绍开始看。各航司精英会员也可参考本文。

银行卡怎么用

首先，在上海两大机场，使用高端银行卡享受的贵宾服务都是和普通乘客混流的"CIP"级别服务，至于二三线机场常见的独立停车场-独立入口-安检前休息室-独立安检-小车送廊桥或远机位这样私密性更好的(V)VIP级别服务由于收费过高银行不愿买单。更多此类服务的比较请阅读《贵宾服务是什么及如何使用》。

全套贵宾服务（银行称为“机场贵宾厅”，卡友俗称“CIP”）适用信用卡包括农行尊然白、交行白麒麟、招行经典白、兴业行悠白、中信无限卡、广发臻享白、华夏尊尚白等大白金或更高级别卡片，以及部分高端借记卡如农行钻石卡、建行私银、招行金葵花等。具体请以银行为准。
基本只要带“机场贵宾厅”功能的银行卡除了地方银行应该没有不支持上海机场的。当然曾经风光一时无限使用的工行白金已经不能用。
银联钱包也时不时有优惠活动，如1元一人或62元购买三人的全套服务。

贵宾服务接待点很好找也很好记，不管浦东T1T2还是虹桥T2，都在值机大厅的最最中间位置，服务均由上海机场贵宾服务公司提供，绝大部分银行都无需预约。浦东T1是A到M共12个值机岛的FG岛中间（8号门进入），浦东T2同T1一样也是FG岛中间。

虹桥T2则是A到D四个岛的BC岛中间的贵宾俱乐部。另外虹桥新设置了21米层休息室，就在贵宾俱乐部的上面，有机场贵宾公司（部分银行支持）和空港易行（银联活动和这家合作）的柜台，比下面的更私密一些，安检通道也是独立专用。

[attach]2464169[/attach]
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关于虹桥T1，由于不断在改造外加很久没去了，欢迎去过的朋友来分享下。银行官方介绍接待点在5号门内。

再次强调，“CIP”不是行业通用名称，除了首都机场等少数机场有专门的“CIP”牌子外，其他大部分机场官方并不这样称呼。千万别在各机场傻傻问“CIP服务在哪里”。可以问“VIP服务在哪里”（大部分人眼里这都算VIP）或者“银行的贵宾登机在哪里”。

全套贵宾服务（银行称为“机场贵宾厅”，卡友俗称“CIP”）需要在接待点先刷银行卡验证。有用户担忧双标卡容易被盗刷，为避免困扰可以关闭境外刷卡/无卡支付功能或者一键锁卡（锁卡不影响权益验证）。

在上海两机场，这样的服务通常包括优先值机托运（注意贵宾柜台不能直接办理登机牌和托运，需工作人员陪同到航司柜台插队办理登机牌及托运，如果无托运的建议自行在自助机办理登机牌更为快捷），插队安检通道，安检后休息室（凭前面刷卡过的凭证进入，无需再次刷卡），以及登机提醒和电瓶车送到登机口。当然实际操作中可能会有若干出入。

多数银行提供的贵宾服务只支持国内航班，不支持国际航班，究其原因还是国际环节多收费更贵（可以上航旅纵横看浦东机场贵宾服务报价国内300一人次，国际600一人次），银行不愿承担而已。如兴业行标白就可以支持国际航班。当然不支持国际航班的情况下通常也可以单纯使用安检后的休息室。关于安检后休息室请参考下半篇休息室的文章。

上海两个机场，没有银行直接冠名的休息室对大众用户开放，所以不存在哪个银行的贵宾厅更好这样的伪命题，所有银行的服务基本都是一致的。

PP和龙腾卡怎么用

如果你没有前面介绍的银行卡，但是有银行或者其他机构赠送的PriorityPass（以下简称PP）或者龙腾卡，那么请按照下面的休息室攻略来使用。在上海两个机场，PP及龙腾和银行卡的权益区别就是少了协助值机托运和优先安检、电瓶车等，但休息室是一样的甚至选择面更广。

上述卡片都是实名制，必须和登机牌姓名一致方可使用，当然实际操作中也有不看登机牌的时候。

至于能否免费带人请以发卡机构规定为准。通常龙腾只要点数够可以随便带人，点不够则刷不过，不会有额外费用；而PP如果不符合带人规定也能刷过，但事后会被银行收取27美元每人次的费用。
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龙腾/PP都是标准化的通用卡，只需出示登机牌及卡片或二维码即可，无需同时出示银行卡或者强调是哪个银行的。

浦发AE白本身不带机场贵宾功能，但赠送一张本人无限次使用，每年可携伴使用7人次的PP卡。
交行白金卡除卡本身的每年6次贵宾服务权益外，还有每年6点龙腾，需登录买单吧APP出示二维码使用（交行的龙腾比较特别无法通过龙腾APP使用，不过买单吧可以截屏使用）。
工行白金送龙腾（限境内使用）；中信、广发等银行也有送龙腾的白金卡。

虹桥T2休息室介绍

虹桥机场除春秋以外的国内航班都在T2，安检后共有八个休息室：

V1：厦门海南吉祥等航司的两舱金银卡、合作银行贵宾服务、龙腾、PP等
V2：东上航两舱金银卡，山航两舱及金（因为山航地面服务由东航代理，所以就安排到东航休息室）
V3：国航两舱白金卡
V4：东航VIP要客/协议大客户（有专人在值机区迎接）
V5：东上航两舱金银卡
V6：南航两舱金银卡
V7：东上航两舱金银卡
V8：国深航两舱金卡（含星盟金）

所以如果不是两舱或者精英会员，那只有V1可以选择。各休息室位置分布如下（图片来自上海机场集团官网）
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可以看到，V1离50号以后的登机口位置较远，所以如果是使用银行卡享受全套贵宾服务的，遇到50号以后的登机口时可能会安排在安检前的休息室（此休息室不提供热餐）等候直至登机，这种情况可以主动要求去V1。

过完安检左拐不用下楼，按V1头等舱休息室的指示牌走，穿过一个长廊就到了。V1接待各银行航司客户，所以也没有银行或者航司的冠名。

V1面积够大，用餐区和休息区分开，休息区沙发间有隔档，综合水准在国内机场的国内航线休息室中属于前列。但是由于各种贵宾卡及商旅平台销售的单次贵宾服务持有者越来越多，V1也经常是人满为患。

V1能吃什么？早餐有包子蒸饺和粥等，正餐有炒饭炒面和一两个热菜、汤等，由苏浙汇提供。以上全天不间断供应，完全不用担心下午三点到休息室没东西吃。如果是饭点，还有著名的现烧大排面。

如果不想吃饭，各种上海地方名牌——天喔的小包装零食和天喔各类茶、果汁饮料非常丰富，远超其他航司的休息室。常见品种碳酸饮料也齐全，水果则有香蕉。

如果不是使用银行卡的全套贵宾服务，用PP龙腾进入休息室时会被告知没有登机提醒服务。

龙腾在T2还可以使用安检前的6号门右拐中航泊悦酒店旁边的MAX计时商务休息室，条件一般但是可以使用酒店的专属安检通道，如果没有支持全套贵宾的银行卡但龙腾点数多不妨试试。
另外JCB卡使用的金色逸站在3楼安检外311，主要就是可以坐下喝喝茶。

虹桥T1休息室介绍

虹桥T1只有飞往港澳台（台北松山）日（东京羽田）韩（首尔金浦）的航班。PP可
以使用安检后的V03和V05休息室，龙腾支持V03休息室，由于改造后还没去过，
但推测应和下面浦东国际休息室类似。

虹桥T1国内区仅有春秋航空，无安检后休息室。T1安检前的休息室没有热食，支持龙腾和PP。
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虹桥T1还在改建中，希望国内区有更好的休息室进驻。

浦东T1国内休息室介绍

浦东T1和T2的值机区，都是北侧国内南侧国际。乘坐各类交通工具前往机场时请留
意。

T1是东航的天下，国内航线只有东上航及中联航（注意中联航没有优先值机柜台，
机场贵宾公司也帮不了你），各类卡只能使用9号休息室（浦东T1T2的休息室编号
都是用最近登机口命名的），过完安检右拐一大段路约4-5个登机口的距离，从9号
登机口下楼即可到达。如果是远机位的话需要走过去再走回来略锻炼脚力。

9号贵宾休息室和虹桥V1一样都是上海机场贵宾公司管理（虹桥机场和浦东机场同属于上海机场集团），由于T1东航另有休息室接待自家的两舱及精英会员，所以9号休息室只接待银行PP龙腾等，招牌也不是头等舱休息室而是贵宾候机室。

9号休息室面积没有虹桥V1大，没有单独的就餐区，休息座位是包厢式，私密性比虹桥V1更好。除了没有大排面以外，其他各种食物供应和虹桥V1类似，饮料零食品种完全一样，连放零食的架子都一模一样。

T1国内另有东航35号休息室，仅接待两舱和精英会员，支持大中华携手飞（官方信息是东航南航在上海两机场的休息室都支持大中华携手飞）。
另外JCB卡使用的金色逸站在12-14登机口附近。

浦东T1国际休息室介绍
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T1国际除了东航外主要有天合联盟的法航、荷航、达美、大韩、中华（注意天合的
另外几个成员如南航、越南航、印尼航、俄航在T2），以及东航在寰宇一家的两个
好基友澳航和日航。

T1国际各类卡均使用37号休息室，安检后左转即可到达。为在候机大厅中靠近停机坪圈出来的一块区域，分头等和公务区，没有太大区别，座位为开放式。食物供应类似9号休息室，但国际休息室零食品种会比国内休息室丰富，有牛肉干小核桃等，此外还有新鲜三明治等。

同国内一样，东航国际区的36号休息室只接待两舱和精英会员，含天合联盟超级精英会员，同时36号休息室分公务+金银卡和头等+白金两块区域。此外机场贵宾公司给日航及法航专用的39号休息室也只接待自家人。
浦东机场T1建于近20年前，但是前两年进行了扩建，把中间那个大空洞补上了，新修的建筑体和原航站楼融为一体，新建筑里有东航的35/36号以及日法航的39号休息室，这几个休息室都很新很赞，唯一缺点就是没有窗户。而旧建筑里的9号和37号休息室则相对较旧但视野较好。

浦东T2国内休息室介绍

浦东T2的构造比T1先进，不像T1把整个航站楼简单切成国内和国际，T2使用了分
层的方法，国内一层国际两层都覆盖整个航站楼，同一个廊桥飞完国际可以直接飞
国内（其实这个功能应该给东航用的，一大堆外国航司怎么飞国内线？），带来的
缺点就是纯国内线飞机都被挤到两头，刷步数排行榜的节奏。T1以外的航空公司都
在T2。

T2国内航线较多的有国航南航吉祥春秋，前三者都有自己的休息室。通常南航和春秋航班安排在最北侧登机口（安检后左拐），国航吉祥航班安排在最南侧登机口（安检后右拐）。

吉祥航空的86号休息室对龙腾开放，由于靠近最南侧乘客较少环境舒适，食物丰富设施齐全，毕竟这是全国唯一一个吉祥自营冠名，算是旗舰了。所以乘坐国航或者吉祥的乘客不妨去试试，南航春秋嘛如果想锻炼身体也可以去试试。另外南航和国航也有自己的休息室但不对外开放。

T2国内由机场贵宾公司管理的休息室有73号和76号两个，面对面，都是安检后右拐（继续歧视南航春秋）在候机楼中间位置。73用来接待合作银行的全套贵宾服务，以及国南吉以外其他航司的两舱精英，76号休息室接待龙腾和PP。73和76的座位不是9号那种包厢式而是开放式，食品供应和9号休息室类似。

起先所有卡类用户和航司两舱精英一起挤73号（T1的9号没有航司两舱精英来凑热闹），所以新建了76号，大约2016年才建成的，比73号新且宽敞。
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JCB卡使用的金色逸站在58登机口和89登机口附近各有一个。

浦东T2国际休息室介绍

过完安检会看到这块牌子，哪个休息室用什么资格可以进入写得非常清楚。

[attach]2464167[/attach]

机场贵宾公司管理的66号休息室接待合作银行卡和龙腾PP，69号休息室接待PP及部分航司两舱精英。由于66只在7:00-20:00开放，不开时银行卡和龙腾也可以去69。

区别就是：66不提供热食，69提供热食。其他食品和机场贵宾公司的各休息室如出一辙。66像37一样是大厅里围出来的一块区域，69则在楼上。

除了66和69外，还有一个77号休息室也能用龙腾和PP以及个别信用卡，这就是东航环亚休息室。什么？东航不都在T1吗？嗯，这个休息室就是东航开设用来增加收入的（最早是上航的），接待三大联盟的合作航司两舱精英会员，龙腾PP以及百夫长等卡也是来者不拒，和北京T2的国航休息室一个套路。77号休息室也接受天合联盟超级精英。

这个休息室比机场贵宾公司所有的休息室都要新，面积十分宽敞，餐食品种丰富，中西口味俱全，还有新鲜糕点、切块水果等，同时还提供现烧的面条（招牌也是东航那碗面）鱼丸粉煎蛋等。同时酒水品种也很丰富，还可以洗澡。

[attach]2464168[/attach]

坐在这里候机，可以看下面排队登机的人群，可以看玻璃墙外的巨型客机（这里正对A380的停机位）。
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要说有什么缺点，就是小包装零食和饮料不如机场贵宾公司的一众休息室丰富。所以如果点数够用我都是先去77吃碗面然后再去69拿点零食上飞机吃，还好两个休息室分布在安检口两侧相距不是太远。69安检后左拐，77安检后右拐，各走几步按指示牌上楼就到了。

此外国航的71号休息室也很不错，仅对国航及星空联盟伙伴开放。拥有独立休息室的还有国泰68号（就在69号休息室对门）和阿联酋的75号。

休息室总结

总结，只要有银行类权益或者龙腾PP卡，在虹桥（T1国内除外）和浦东（T2国际6
6除外）机场等飞机的时候休息一下顺便填饱肚子是完全没问题的，完全不会出现
手持卡片却只能吃泡面甚至饼干的局面。其他城市很多休息室包括航司休息室虽然
可能餐食丰富，但是一旦过了餐点就撤的一干二净了，而上海的休息室一直到晚上
8-9点都还是供应热食的。

当然上海两个机场的多数休息室比起境外休息室尚有许多不足，但比起二三线城市机场的许多休息室已经是强不少了。浦东机场面积比T2还大的卫星楼正在建设中，投入使用后应该会有机场方和航司方的全新休息室进驻，值得期待。

如果手头有非中信和非交行提供的龙腾，还可以在虹桥和浦东的合作餐厅吃套餐，虹桥T2：韩式料理、真功夫、小弄堂、21米层苏浙汇，浦东T1国内：Cafe deco/峰景，浦东T2国内：雅品餐厅，浦东T2国际：峰景、Segafredo咖啡等。关于此功能详见《龙腾卡新技能，除了进休息室还可以吃餐厅》。

如果只有银行/龙腾/PP权益，在虹桥T2和浦东T1国际/国内安检后不需要考虑进哪个休息室，因为只有一个选择。而浦东T2国内，有龙腾且登机口近可以考虑去吉祥86号休息室，否则就76（PP、龙腾）或73（各类银行卡）；至于T2国际，能去69（PP）就不去66（龙腾、各类银行卡），当然77（PP、龙腾）更胜一筹。

[attach]2464170[/attach]
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智行理财网
虹桥+浦东机场贵宾服务及休息室全攻略

更详细的图文比较请到里程宝典（lichengbaodian）查看。关于航司休息室的总结
，请参考《国内航司冠名休息室一览表》。
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