
智行理财网
南京银行信用卡挂失、补卡的方法是什么

信用卡越来越成为一件必需品，但总有一些粗心的卡友们不小心将信用卡遗漏，那
可是个大问题。接下来
卡宝宝就来给各位粗心的卡友们讲讲
南京银行信用卡挂失、补卡的详细内容以及南京银行信用卡的挂失的方法。

南京银行信用卡挂失

当您的南京银行信用卡不慎遗失时，请立即致电24小时服务热线，选择通过自助服
务或人工服务进行电话挂失。电话挂失为正式挂失，南京银行将为您及时补制新卡
并补寄密码信函。主卡或附属卡挂失不影响未挂失卡的正常使用。

南京银行信用卡的挂失的方法

方法一：电话挂失

您可以选择拨打南京银行客服电话95302，客服会要求您提供身份证号码及姓名还
有信用卡密码进行验证，验证通过后即可为您的信用卡挂失。电话挂失为正式挂失
，南京银行将为您及时补制新卡并补寄密码信函。

方法二：网上挂失

如果您已开通个人网上银行，可以选择登南京银行信用卡网站按提示办理挂失手续
，这也是较为方便的一个方法。

方法三：银行柜台挂失

请您携带您本人有效身份证件直接前往南京银行网点，在银行柜台直接办理，会有
相关工作人员协助您办理，如有疑问可直接提出，工作人员会为您解决。如果是需
要他人代办，则需要本人要写一份委托书并盖章才可以哦

南京银行信用卡补卡的方法

当客户的南京银行信用卡因损毁、断裂、签字模糊或磁条消磁等原因无法继续使用
时，可申请换发新卡，南京银行将按照客户的要求及时补制新卡并补寄密码信函。
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申请换发新卡时，请客户致电24小时服务热线，由客户服务专员为客户服务。

>>点此网申信用卡，额度高，下卡快
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