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信用卡逾期怎么查询？信用卡逾期怎么处理？

现在很多人卡债很高，一不小心就信用卡逾期了，如果不小心发生了逾期，怎么处
理呢？今天就为大家介绍一下信用卡逾期怎么查询？信用卡逾期怎么处理？

信用卡逾期怎么查询？

个人的信用记录都记录在中国人民银行的征信系统里，并且这个系统全国联网，各
家银行都可以在这个系统里查询到个人信用记录。持卡人可以到当地的人民银行进
行查询，需要携带本人有效身份证明及复印件，填写人民银行出具的相关查询申请
，一般2到3个工作日查询结果就可以出来。按规定，一年可以免费查一次。

信用卡逾期怎么处理？

导致信用卡逾期的情况不同处理方式也有所区别。

情况一、信息不实导致的逾期

如果自己的征信记录上突然出现了逾期记录，而持卡人多次检查都发现自己压根没
有逾期过的话，持卡人对不实的信息有异议的话就可以去当地的中国人民银行主动
提出异议，一般情况下15天之内就可以收到答复，这个15天里不包括周六周日。如
果持卡人本身没有问题，那么这个不良记录就会马上被消除掉。

情况二、非自己原因产生的逾期

这个情况就是指银行那方面导致的问题使持卡人逾期了，比如银行记录的数据出错
。那么持卡人就可以让银行给自己出一份非恶意逾期证明，持卡人有了这份证明的
话，那么申贷、申办就不会受影响了。

情况三、因为疏忽错过了信用卡还款日

如果持卡人因为工作繁忙、生活琐事错过了还款时间那么在发现后可以主动联系银
行，如果银行还没有将持卡人的不良记录报送人行，积极还款后，主动联系银行告
知逾期原因，逾期记录有望被消除。

情况四、不良记录已经出现在央行的征信报告

这种情况下持卡人除了还清欠款外，不要立即销卡，还应继续使用。因为，信用报
告最多可以显示查询之月起向前追溯五年的记录。正确的做法是还款后坚持用卡2
年，且保持期间的信用良好，这样就能靠滚动把原来的逾期记录覆盖掉。
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信用卡逾期5年了怎么办？

1、首先还清账单

信用卡逾期后利息是不断增长的，可能逾期未归还的欠款不多，但是5年利息金也
不菲。无论最终需要归还银行金额为多少，持卡人首先应当做的就是归还本息欠款
。

2、与银行沟通

欠款金额过多且无力归还欠款时，向银行说明情况，申请分期还款等等，切忌一拖
再拖。此外，持卡人一定要向银行表现出较好的态度，表明自己坚定的还款决心。

3、承担法律责任

信用卡逾期5年过程中如果是恶意透支达到一定的金额，并且经银行多次催收后仍
然不归还，那已经构成信用卡诈骗罪。若是银行向法院起诉并胜诉，持卡人要承担
诉讼费用，同时承担相关的法律责任。

以上就是信用卡逾期怎么查询、信用卡逾期怎么处理的相关信息，希望对您有所帮
助。

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                                    2 / 2

http://www.tcpdf.org

