
智行理财网
信用卡年费拖欠

在日常生活中，市民“办卡不开卡”的现象普遍存在，很多人都认为信用卡不激活
就不会产生任何费用。但是部分特殊卡种即使未激活，仍需缴纳年费，如果拖欠年
费，不仅会影响客户个人征信记录，甚至影响以后办理贷款。

市民王先生一直都以为，信用卡只要不开卡就不用缴年费，所以近日某银行的信用
卡业务员找他办卡时，他就办了一张。没想到，卡发下来不久，王先生就收到银行
发来的短信，说他消费了588元。

对此，该银行信用卡中心有关人士表示，王先生办理的信用卡是银行和其他单位合
作推出的，由于该卡具有打折、送赠品等较多服务，因而办卡时就会被收取会员费
，每年588元。

银监会曾规定，信用卡未经持卡人激活，不得扣收任何费用。但该条例并非能覆盖
所有情况，条例同时说明，“在特殊情况下，持卡人以书面、客户服务电话录音、
电子签名、持卡人和发卡银行双方均认可的方式单独授权扣收的费用，及换卡时已
形成的债权债务关系除外。

显然，很多市民在办理信用卡时，并没有仔细阅读办卡须知。

记者从多家银行客服了解到，一些银行的白金卡及特殊卡都存在不开卡也要收费的
情况。某股份制银行的客服人员介绍，他们银行的“星座卡”材质好、功能多，因
而信用卡审核通过后60天，持卡人必须刷卡消费一次，不然，即使不开卡也会被收
取40元工本费。

专家表示，如银行称业务员办卡时已告知持卡人，该信用卡属于特殊卡片，未激活
也要缴费，那么银行必须提供持卡人通过书面或电子签名方式授权银行扣费的证明
，或提供相关客户服务中心的电话录音。
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