
智行理财网
银行卡预留手机号忘了怎么查 查询方式有哪些

手机号码不仅是联系的途径之一，更是密码和各类账户的主要来源。随着互联网的
发展，在很多交易的时候都是和手机挂钩的，都是用短信验证的，所以手机号是非
常重要的。手机号码改变了，很多时候就容易接收不到各种信息。那么，银行卡预
留手机号忘了怎么查?

银行卡预留手机号忘了怎么查?

【1】银行卡持卡者可以拨打发卡银行的人工电话号码，然后核实信息之后直接申
请查询个人预留电话号码即可。

【2】持卡者可以携带身份证和银行卡前往线下的柜台办理查询业务，用户直接在
柜台提出申请并且查询就可以了。

【3】如果要查看银行卡绑定的手机号，只需要登录手机银行即可查看，又简单方
便。

用户只要想要查询预留手机号码的话，是可以通过上述这些方式进行查询的。通常
情况下，如果手机银行已经绑定了银行卡的话可以在手机银行里查到自己的卡号。
自然地，用户也需要清楚的是，如果没有注册手机银行，那在网上是查不了银行卡
卡号的，必须带着本人证件到柜台办理。

一旦用户忘记预留的手机号码之后，可以直接去咨询的。简单来说，忘记银行卡预
留的电话号码，只能本人拿本人的身份证到银行柜台找回或是更改手机号码。在此
之前，如果把在银行里预留的手机号忘记的话，持卡者可以先打电话给银行的人工
询问一下发卡银行卡信息。
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