
智行理财网
支付宝定期寿险怎么取消 定期寿险退保流程详解

支付宝不只是支付软件，也能为用户提供保险服务。有朋友购买全民保定期寿险后
想要退保，但不知道该如何操作，那么支付宝定期寿险要怎么取消呢？

支付宝定期寿险怎么取消？

【1】打开支付宝，点击页面左下角“我的”—“蚂蚁保险”；

【2】进入蚂蚁保险界面。点击页面右下角“我的”，再点击页面右上角的“客服
”；

【3】进入我的客服界面后下拉至底端，选择“在线服务”；

【4】在咨询界面输入“定期寿险退保”，点击回复的“点此退保”，根据提示进
行退保操作即可。若退保按钮无法操作，需致电95188转人工客服处理。

以上即为支付宝定期寿险的退保流程，希望对你有所帮助。此外，支付宝定期寿险
超过15天犹豫期，将按照申请退保当天的保单现金价值退还，资金会遭受损失。
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