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支付宝北京健康宝有什么作用 使用者可享受这项服务

众所周知，此次疫情影响范围广、时间长、防控难度大。为了更好地了解疫情的发
展情况和患者的行动踪迹，各大网络公司推出了疫情最新查询服务和患者行动踪迹
查询服务。对此，支付宝也推出了一款支付宝健康宝。那么，支付宝北京健康宝有
什么作用？

支付宝北京健康宝有什么作用？

支付宝北京健康宝主要是一款针对北京本地居民和返京的人员提供服务的项目，北
京本地居民和返京的人员可以通过手机登录支付宝小程序查询自身健康状态。查询
结果主要分为【集中观察】、【居家隔离】以及【未见异常】，这三种查询结果分
别显示为红色、黄色、绿色。

对于查询结果为集中观察的使用者应马上与北京市疾病预防控制中心联系，以便及
时做出检查和治疗。对于查询结果为居家隔离的使用者，应及时与所属的社区居委
会取得联系，以便随时做出对策。
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