
智行理财网
工行信用卡已制卡 收到卡片后激活才能使用

随着互联网金融的快速发展，信用卡的使用也越来越普及，人们在申卡的过程中，
会遇到各种各样的问题。如果申请工行信用卡的你，得知“工行信用卡已制卡”，
那就恭喜你申卡已成功，制完卡片后银行安排寄卡，你在家等着收卡就行了。

工行信用卡申领流程

一张工行信用卡从申领至到达客户手中需要经过这样的流程，申领人首先选择要申
办卡种并阅读同意领用协议，之后填写办卡申请表并向银行提交相关身份资料和复
印件，银行方面将材料寄送给信用卡中心，由卡中心对申领人进行客户身份审核，
通过后随即生成制卡数据文件，并将其发送至制卡中心，工行制卡一般需要3个工
作日，工行信用卡卡片已制出后，银行会以挂号信的方式邮寄给申卡人。

信用卡激活的三种方式

收到信用卡后，并不是就立马能使用，还需要持卡人将卡片激活。工行信用卡激活
主要有以下三种方式：

一、官网激活

登录工行信用卡官网，进入“银行卡服务”下的“牡丹卡启用”。输入卡号、卡片
有效期、持卡人姓名、证件号码等相关信息后点击确实按钮，最后设置信用卡密码
并确认即可完成工行信用卡开卡。

二、客服电话自助激活

持卡人使用申请信用卡时填写的电话、手机号码接入工行客服热线进行开卡。按照
语音提示输入信用卡卡号、有效证件(身份证)号码等个人信息完成身份验证后即可
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成功开卡，开卡后能够设置消费密码。

三、银行网点柜台激活

携有效身份证件、信用卡卡片及密码函到当地工商银行营业网点柜台进行开卡，要
是是在当地工行信用卡中心取卡(非邮寄)，能够当场开卡。
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