
智行理财网
银行卡状态只收不付怎么解决 最正确的做法是这

在使用银行卡的过程中，总会出现一些让人始料不及的事情，比如不少人发现自己
的银行卡只能收钱，不能付款，也不能取钱，而自己压根不知道这是为什么，想知
道这种情况应该怎么办?

银行卡状态只收不付怎么解决?

银行卡状态只收不付就是典型的被冻结，这种情况需要持卡人去发卡银行申请解冻
。带上银行卡、身份证去发卡银行的任意网点申请解冻，工作人员处理完之后就可
以解除银行卡只收不付的状态，正常使用银行卡。不过需要注意的是，银行卡被冻
结，若是情节严重，是不能轻易解冻的。

银行卡被冻结的原因有哪些?

【1】输入密码三次连续出错，银行系统会自动把银行卡密码锁住，有些可以自动
解冻，但是也有些银行规定只能本人去柜台解冻。

【2】银行被冻结，可能是持卡人名下的资产被法院实施了冻结，出现这种情况的
原因有很多，比如银行卡涉及案件，个人信用卡、贷款逾期不还被起诉等等。

【3】错账冻结，就是说银行交易时将钱错误地多给到了储户账号上，银行可能会
把多的部分冻结掉。

【4】连续挂失多次，银行卡如果被连续挂失多次会被银行方面认为有恶意挂失的
嫌疑而予以冻结。

以上就是对银行卡状态只收不付怎么解决的解答，希望可以帮到你。银行卡被冻结
之后，最正确的做法就是拨打银行卡背后的电话，转人工服务进行咨询，在知晓确
切原因的基础上才能更好的去解决。
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