
智行理财网
银行为什么要委外催收 原因是这样的

发生过信用卡逾期的小伙伴应该知道，在刚发生逾期的时候，银行会要求催收公司
催收，那么银行为什么为要委外催收呢？原因有三点，下面是详细介绍。

【1】在催收这一方面，银行也是需要考虑到成本和后果的，轻则打几个电话，重
则走上法律途径。如果真的走上了法律途径，一来要花费时间和金钱，且过程漫长
，最后就算法庭判欠款人欠债，人家就是不还银行也无可奈何。如果金额很大，法
院判欠债人坐牢，银行依然收不到钱。这就是为什么银行宁愿找催收公司也不愿意
上法庭的原因了，一来成本低，二来效果还更好，速度也更快。

【2】银行是非常精打细算的，就算是找了第三方催收公司进行催收，需要给到第
三方公司的合作费用也是不用银行自己掏的，而是从逾期客户欠的这笔钱的利息金
、逾期金、违约金、滞纳金里扣除的。能让银行派出外包催收公司去催收的，欠的
钱也不会是几百几千的小金额，少则三四万，多则几十上百万，这么大的本金，因
为逾期所产生的各种费用是相当高的，只要能成功收回来付给催收公司的钱当然也
是小数目了。

【3】银行是借钱和存钱的地方，催收并不是银行的主要营业业务。要是为了这些
欠钱的人，银行还专门去组建一个催收团队的话，所花费的成本也有点划不来，因
为一般情况下，一家银行的逾期客户并不多，没有必要大费周章的去建立一个催收
团队。而且在催收时，极易和欠债人发生矛盾冲突，银行是绝对不愿意引火上身给
自己招来不必要的麻烦的。所以这种不好干的活交给第三方催收公司就可以了，又
轻松又简单。
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