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中国银行怎么取消短信服务费 有多种取消方式

不少用户在银行开立结算账户的时候还会顺便开通一个银行卡的短信服务，开通银
行短信服务之后，只要银行卡账户有任何的资金变动，银行都是会通过短信的方式
发送至用户在银行预留的手机号上，帮助用户实时掌握账户资金动态。但是随着手
机银行、微信银行等业务的开发，不少用户都想要关闭银行的短信服务，那么中国
银行怎么取消短信服务费?一起来了解一下。

中国银行怎么取消短信服务费?

【1】电话取消：用户可以直接拨打中国银行官方客服热线，转接人工客服之后申
请取消个人银行卡账户的短信通知服务;

【2】网点取消：用户携带个人有效身份证件及银行卡前往中国银行营业网点，直
接向银行工作人员申请取消该银行卡账户的短信服务;

【3】手机银行取消：登录中国银行手机银行，进入到账户管理，点击已经开通了
短信服务的银行卡账户，然后选择“账户动户通知”，直接点击关闭就可以关闭掉
该服务了。

需要提醒的是，用户当月向银行申请取消短信服务费之后是需要等到次月才会正式
生效的，一般在月初的时候银行就已经完成了短信服务费的扣费，已经扣除的费用
银行是无法退还的。因此是需要等待第二个月才能正式取消掉该服务。在申请取消
服务的当月，用户还是可以继续享受到短信通知的。

以上就是关于中国银行取消短信服务费的有关内容介绍，希望能够有所帮助。严格
来说，要取消中国银行短信服务费，最主要的就是要关闭掉短信通知这一服务。
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