
智行理财网
兴业银行信用卡电话

卡宝宝网为你介绍兴业银行官方客服电话及兴业银行客服电话如何快速转人工服务
，并为您介绍兴业银行客服电话主要功能以及收费标准。

 兴业银行客服热线：95561

兴业银行信用卡白金专线：400-889-5561

兴业银行贵宾专线：400-889-5561

兴业银行境外客服热线：86-21-38769999

兴业银行境外信用卡白金专线：86-21-38429696

兴业银行客服电话人工服务

拨打兴业银行客服热线95561 ，接通后按“8”，即可进入人工服务。

兴业银行客服电话服务功能、收费介绍

1、兴业银行客服电话：95561

（1）兴业银行客服电话，通过自助语音和人工服务，全天候为客户提供7*24不间
断服务。它集产品咨询、交易受理、理财规划于一身，提供涵盖个人业务、信用卡
业务、公司业务、银行信息等各项业务的全方位服务，让客户足不出户就可以随时
查询账户信息、产品信息、市场活动等信息，还可进行约定转账、缴费、购买国债
、银证转账、基金交易、外汇交易、代客理财、挂失等多项交易。

（2）收费标准同拨打市话的收费标准，不收取长途通话费。

 2、兴业银行信用卡客服电话：95561

（1）兴业银行信用卡中心没有专用的客服电话，兴业银行信用卡服务请拨打：955
61 转 1。
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（2）兴业银行信用卡客服电话为您提供：信用卡挂失、额度查询、申请进度查询
、账单查询、积分查询与兑换、预借现金与还款、卡片激活与密码修改、人工服务
等功能。

3、兴业银行信用卡白金专线：400-88-95561

（1）兴业银行信用卡白金专线只为兴业银行白金信用卡用户服务，提供人工服务
、卡片激活、账单查询、设置或修改交易密码等功能。

（2）收费标准同拨打市话的收费标准，不收取长途通话费。

 

相关知识：兴业银行各支行网点、营业时间、联系电话 
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