
智行理财网
开户行是什么意思？怎么知道自己的开户行

在进行银行转账等操作时，除了要输入卡号和持卡人姓名外，通常还需要选择开户
行。很多人对开户行的概念不了解，也不确定开户行写错了能否转账成功，那么品
存君就带大家一起了解一下开户行是什么意思，怎么知道自己的开户行。

一、开户行是什么意思

在办理银行卡时，都需要到某一银行的某个具体网点去办理，开户行就是指用户办
理银行卡的银行网点，通常以某某银行某某支行的形式来表述，例如建设银行长沙
湘江支行。

二、怎么知道自己的开户行

1、银行官方客服电话查询。一般银行客服电话都有查询开户行的语音自助服务，
用户只需按照客服语音提示输入身份证号或卡号等相关信息即可查询到。如果觉得
操作麻烦，也可直接进入人工客服进行查询。

2、银行网点查询。本人持银行卡及身份证等有效证件即可查询，但这种查询方式
较为麻烦，不介绍使用。

3、银行短信查询。使用银行卡绑定手机发送指定内容短信到相应银行也可查询开
户行。各银行所规定的短信发送内容不同，以建设银行为例，直接发送短信“开户
行”至95533即可查询到名下建行卡的开户行。

4、网上银行查询。登录网上银行，在个人账户信息汇总一般也可查询到开户行。

5、微信公众号查询。进入银行官方微信公众号，绑定个人银行卡信息后，也可进
行信息查询。

三、开户行写错了能转账成功吗

转账时如果收款人的姓名、卡号以及开户行信息不一致，通常是无法转账成功的，
款项会在2个工作日左右退回到打款人账户内。

以上关于开户行是什么意思的内容，希望对大家有所帮助。温馨提示，理财有风险
，投资需谨慎。
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