
一秒通1MT.CN
全球拉响疫情警报 广发境外客户关怀显担当！

  

信用卡资讯网给你带来更多的信用卡知识！ 虽然我国疫情防控工作已经步入尾声，
但是全球疫情形势依然不容乐观。考虑到境外客户的需求与遇到的困难，3月29日
，广发信用卡宣布推出了多举措的境外客户关怀服务。 

 

 

 

 境外客户享还款、利率优惠

广发信用卡针对境外客户推出的举措中，还款方面，受到疫情影响的境外客户，可
申请宽限期还款、还款容时和延迟还款、分期还款等，以缓解还款压力。除此之外
，境外客户群还专享利率减免政策。受疫情影响的境外客户可申请利费减免，最高
可实现100%利费减免。

持有广发留学生卡的留学生群体，尊享四大温馨权益：缴纳国际学费和住宿费享低
手续费、每月首笔境外取现免手续费、免外汇交易服务费1.2%、线上线下任意消费
享随机返现。

为了让境外客户随时随地都能享受到信用卡服务，广发信用卡境外客服实现7*24小
时不停歇。

多方位境外服务

为了解决境外客户的多方位诉求，广发信用卡境外客户关怀服务针对高端卡用户包
括了多项贴心服务。境外遇到困难时拨打24小时全球应急支援服务热线，可享多项
紧急支援服务。

除了境外生活服务外，广发信用卡针对境外客户，推出了一系列如境外服务费减免
、消费返现等优惠活动。  
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