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花旗银行信用卡怎么激活呢？
为了您的用卡安全，您收到的卡片尚未激活，请您在收到卡片后即刻拨打花旗银行
信用卡24小时客服热线激活卡片。

花旗银行信用卡电话激活具体步骤

1、请使用您申请时所填写的住宅电话或移动电话拨打400-821-1880.

2、选择语言：1 普通话 2 英文 并输入您的16位信用卡卡号

3、系统自动调整转信用卡激活菜单

4、请输入您身份证上除英文字母外的最后6位数字

5、请输入您信用卡背面签名栏右侧末3位数字

6、您的信用卡已开通

7、设置6位电话银行密码

8、设置6位交易/取现密码

9、您已经完成密码设置

10、请拨0转人工服务开通“签名+密码”的刷卡消费方式

【电话银行密码】

用于花旗银行信用卡24小时客服热线电话语音身份确认、账单设置、积分兑换、账
单分期等电话银行服务。为了我们能更好地为您提供电话银行服务，请您务必设置
电话银行密码。无论您持有一张或多张花旗信用卡，您仅需设置一个电话银行密码
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。

 【交易/取现密码】

用于ATM提取现金、注册网上银行/手机银行服务或刷卡消费。若您有多张花旗信
用卡，每张信用卡需单独设置交易/取现密码。其中刷卡消费可以根据您的个人习惯
，选择使用“签名”或“签名+密码”的方式来确认您的刷卡交易。默认的刷卡交
易确认方式“签名”，如需更改请在交易/取现密码设置完成后转人工服务开通此功
能。若您选择的是电子账单，请务必设置交易/取现密码，并激活花旗网上银行用于
账单查询。
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