
一秒通1MT.CN
为什么信用卡会被冻结？哪些行为会影响信用卡冻结？

为什么信用卡会被冻结？哪
些行为会影响信用卡冻结？
信用卡使用过程中会因各种不可控因素被冻结，被冻结后再解冻是很繁琐的，很多
卡友们都不太清楚为什么自己的信用卡会被冻结；其实很大一方面原因在于我们持
卡人用卡的行为或方式不对导致的。那么究竟为什么信用卡会被冻结？哪些行为会
影响信用卡冻结？

这几种用卡行为会导致信用卡被冻结！

1.用信用卡非法取现

这个问题说过很多次了，大部分信用卡被冻结是由于低水平套现被冻结封卡的。有
些人用了几年信用卡，只想占银行的便宜，信用卡套现都用超低费率或0费率的机
器刷出来，如果都是你这样的持卡人，没有哪个银行敢发行信用卡。就按银行的资
金成本以及信用卡开发方面的成本，每年没有5%以上的收益，银行是亏的！

举个例子，银行发行额度1万的信用卡，前期制卡、开发、人员等方面的成本不低
于150元一张，资金成本按每年200元来算。那么在第一年，银行这张信用卡的综
合成本就达到了350元，这还是比较保守的，因为银行发行信用卡前期的成本最高
。有些人就用0.38%或0费率的公益类商户交易，粗略估算，银行这张信用卡的损
失不低于300元！

长期低费率商户交易，是信用非法取现现最明显的行为特征之一，银行不会不赚钱
又冒风险让持卡人一直持有信用卡的，所以冻结封卡再正常不过了。

2.信用卡逾期没还款

一般来说，信用卡刚发生逾期，银行一般不会冻结信用卡，只会发短信提醒。如果
逾期超过29天，基本上会临时冻结信用卡，后面把所有欠款都还了，大部分银行信
用卡还可以解冻。
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3.信用卡在风险商户交易

有些商户的POS不是用来正常经营的，而是办理后专门用来套现的，对于这样的商
户，各个银行系统会拉入风险商户名单，如果信用卡在这样的商户交易，系统会阻
止交易，或临时冻结信用卡。如果长期在这样的商户交易，信用卡就很可能会被永
久冻结！

信用卡被冻结后会怎么样？

视情况严重程度，有些是临时冻结，自己给银行打电话就可以解决。有些是永久冻
结，就后面会注销信用卡的。还有可以解冻，但是接着就是降额处理。

 信用卡被冻结后怎么解冻？

自己联系信用卡中心客服，询问被冻结的原因，按要求操作即可。如果是因为套现
证据确凿而被冻结的，解冻的可能性非常小，如果由于一时疏忽没有按时还款的情
况，和客服说明具体原因，表明不是恶意逾期，可以马上还清欠款后申请解冻。

综上所述，持卡人频繁的异常用卡情况下，比如：非法取现行为、大额刷爆信用卡
行为等，银行会做冻结处理，在冻结期间，信用卡无法刷卡使用；在发现了信用卡
冻结的第一时间要打客服电话询问情况，如果是因为个人原因那么就想办法补救；
但是需要注意千万不要销卡!  
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