
智行理财网
建设银行信用卡挂失补办要多久 建设银行信用卡挂失电话

建设银行信用卡挂失补办要多久?建设银行信用卡挂失电话。不少人会申请办理建
设银行信用卡，但出于信用卡破损、磁条消磁、丢失等原因不得不申请补卡。

建设银行信用卡持卡人可通过电话查询和网上银行查询。

建设银行信用卡挂失电话

持卡人在中国境内可通过拨打建行客服电话95533挂失;

持卡人在中国境外可拨打建行境外24小时服务热线86-21-38690588进行挂失并申
办紧急替代卡。

注意：

持卡人在中国境内口头挂失后须在72小时内到建设银行营业网点办理正式挂失，否
则24小时后挂失自动解挂。

根据建设银行规定，建设银行银行卡挂失手续费为为50元/卡。如果是损坏补卡，
手续费是20元/卡，如果您的卡是IC芯片信用卡，则另收20元制卡工本费。费用都
是在持卡人最近一期的账单里收取。

建设银行信用卡挂失补办要多久

通常情况下建设银行信用卡中心受理挂失、补卡申请后，会在3个工作日制卡完成
后寄出，用中国邮政挂号信寄出，持卡人可在10天内收到。
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