
智行理财网
银行卡被盗刷怎么办 银行卡被盗刷银行赔吗

银行卡持有者有时候会遇到，银行卡没消费就被扣款的情况，大部分这种情况的出
现都是因为银行卡被盗刷的缘故，那么，银行卡被盗刷怎么办?银行卡被盗刷银行
赔吗?

银行卡被盗刷怎么办?

遇到银行卡被盗刷的情况，一定要记得报警，与此同时，持卡人要记得去银行追踪
查询。发生盗刷的情况有很多种，发生盗刷之后，首先就是要报警，通过法律途径
解决，其次去银行查询流水。

具体步骤如下：

1、第一时间用卡，留取证据，以证明之前的交易并非本人操作。

2、联系发卡银行，立即挂失停卡，防止盗刷继续发生。

3、报警。

银行卡被盗刷银行赔吗?

各家银行提供了失卡保障服务，能够为盗刷起到弥补作用。这是银行提供给持卡人
的一项服务，当卡片丢失后，持卡人可致电银行挂失，在挂失之前银行规定的时间
内的损失，银行可进行赔偿。

目前，多数银行均提供失卡保障服务，通常盗刷挂失前48小时内或72小时内，发生
的盗刷，银行可提供全面保障。

如果是没有提供这种失卡保障服务的银行，而且没有在第一时间取证，那么，持卡
人的银行卡被盗刷，所有损失将由持卡人自己承担。

总而言之，盗刷不是自己的责任，记得要和涉事银行沟通后续赔偿事宜，如果银行
不赔可以进行诉讼。
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