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上海银行信用卡丢了怎么补办？

有些时候持卡人就算非常小心，也会遭遇信用卡被偷窃的倒霉事儿。还有一些糊涂
持卡人可能申请信用卡后无意中就弄丢了......如果您也遇到信用卡丢失的事情应该
怎么办？

方法一：挂失+补办 不要吝惜挂失费

发现信用卡丢失，应该立刻拨打上海银行24小时客户服务热线95594，向客服人员
说明情况，提供您的基本资料，申请挂失并补办新卡。小编提示：上海银行信用卡
挂失费：普卡20元，金卡及以上免费。

方法二：本人去银行柜台挂失

如果您的信用卡是在外丢失的，并且您的周边有恰巧有该银行的营业网点，那么小
编建议您可以直接到银行网点申请挂失，提供您的身份证件就可以。如果您自己来
不及可以委托别人帮您挂失，但是需要您亲自写一份委托书。

被盗刷 上海银行暂无失卡保障

如果您的上海银行信用卡不幸遭遇盗刷，那么只能“自掏腰包”弥补损失，因为目
前上海银行并没有信用卡失卡保障业务。
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