
智行理财网
手机如何查询信用卡余额

刷信用卡的时候，最怕的就是提示余额不足，这可是非常尴尬的事情。所以，为了
避免出现这种情况，大家事先要查询好信用卡余额有多少，至于怎么查询，只要有
一部手机就可以搞定。下面小编就来介绍手机查询信用卡余额的方法。

一、手机怎么查信用卡余额

手机查询信用卡有多少额度，方法有多种，包括不限于电话查询、微信查询、手机
银行查询等等，具体如下：

1、电话查询：直接用申卡时预留的手机，拨打发卡行信用卡24小时服务热线，转
接人工服务，客服会在核实你的身份信息后，为你查询信用卡余额。

2、微信查询：在手机上打开微信，关注银行信用卡中心公众号，进入微信银行绑
定自己的信用卡，就可以查询额度，除了查额度外，还可以在微信上办理各种业务
，比如说账单分期、现金分期等等。

3、手机银行查询：在手机上安装各大银行的app，比如说招商银行的掌上生活app
，交通银行的买单吧等等，安装后输入用卡的账号和密码即可查询余额。

二、查询到余额不够怎么办

如果通过手机查询到信用卡余额不足，不足以应付目前消费需求的话，那么自然要
想方设法来提额，比如说可以提高临时额度，也可以让信用卡里存钱等等，具体如
下：

1、申请临时额度：要是信用卡余额不足，持卡人可以用手机拨打信用卡中心客服
热线，申请提高临时额度，一般银行会根据持卡人日常的消费记录、商户类型、用
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途以等等进行综合评定，审核通过即可生效。

小编提醒：提升临时额度之后需要根据你的账单按时还款，临时额度部分需一次性
还清，并且不可以申请分期还款。

2、往信用卡里存钱：查询到信用卡余额不够，可以让信用卡里存钱来消费，比如
说要买5000元的商品，但信用卡额度只有4000元，往信用卡里存入1000元，就可
以购买这件商品了。
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