
智行理财网
渣打银行信用卡客服电话是多少

  渣打银行信用卡客服电话400-820-6663，这是境内的客服电话，渣打银行信用卡
境外客服电话是86-755-82686080.持卡人可根据自己的需求拨打客服电话按语音
提示查询。

案例1：吴小姐想查询自己真逸银联信用卡申请进度，想知道用什么方法可以快速
的查询？

编姐：推荐吴小姐可以拨打渣打银行境内信用卡客服电话400-820-6663→1→4→
2→输入个人有效身份证查询。

案例2：叶先生不慎丢失了信用卡，想知道如何快速操作挂失？

编姐：如果叶先生是在境内且是银联系列卡，可拨打客服电话→1→2→选择自助挂
失还是人工挂失，自助挂失按1→输入个人有效身份号或者信用卡卡号即可挂失。

编姐的话：这里所指的渣打银行指的是渣打银行（中国），拨打客服电话不仅可以
查询申请进度、挂失，还可以查询信用卡其他业务、对账单等等。
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