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规范互联网消费贷需“加把火”

  

监管部门近期出台《关于进一步规范商业银行互联网贷款业务的通知》《关于进一
步规范大学生互联网消费贷款监督管理工作的通知》等政策措施，重拳整治互联网
消费贷领域的乱象。业内人士认为，规范互联网消费贷需在规范引流平台和金融机
构营销、提高中小银行风控能力、加强消费者权益保护等多方面“加把火”。

首先，目前监管部门出台的文件主要针对联合贷款、金融机构、小贷公司等。实际
上，对与金融机构等合作引流的互联网平台也应尽快纳入监管框架，细化对引流平
台合作产品的要求。同时，需加强监管协调。另外，考虑到近年来居民杠杆率不断
攀升，负债过多易引发金融风险，因此，在一定程度上可以考虑扩大金融监管部门
的监管权限。

其次，应加强对金融产品营销的监管，避免过度诱导年轻人超前消费。部分机构在
做贷款产品营销时，过分突出“低利率”“该买就买”，助长了冲动消费和超前消
费，使得消费者容易陷入债务泥淖，也可能引发多头借贷导致的共债风险。所以，
应及时规范金融机构营销行为，遏制诱导超前消费的过度宣传势头。

再次，互联网消费贷火爆，与中小银行等机构的“资产荒”不无关系。一系列监管
措施的出台，让部分对互联网贷款业务依赖程度较高的中小银行面临业务调整，但
如果调整不恰当，部分中小银行可能面临更高的风险。这需要监管部门高度警惕，
注重强化中小银行风控能力建设。

最后，应持续加强消费者权益保护和消费者教育。近期新网银行事件暴露出在消费
者权益保护中的一些漏洞，金融机构应进一步做好贷前调查，完善催收管理流程，
规范消费者承担的费率、利率等融资综合成本等。此外，加强消费者教育，尤其是
针对互联网消费贷需求较为集中的群体，通过线上线下多种方式做好贷款相关政策
知识的普及，避免更多消费者落入“陷阱”。

总之，规范互联网消费贷并非一朝一夕可成，需要久久为功。此前有多项规则出台
，未来需要观察政策落地情况，及时处置出现的新问题。
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