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交通银行信用卡查询密码是什么

交通银行信用卡查询密码是您在电话银行和普通版手机银行中使用各项自助服务时
需要校验的密码。此外，您在网上银行进行新用户注册时也需要输入查询密码进行
校验。您的初始查询密码是您申请交通银行信用卡时所持身份证件号码的最后6位
数字，不包含字母、汉字、符号。若不足6位数字，则在数字前加0补足6位。

例如：
您的证件号码为310110198010010012，则您的初始查询密码为010012;如您的证
件号码为31011019801001001x，则您的初始查询密码为001001;如您的证件号码
为后文字第18G2635，则您的初始查询密码为182635。

1.查询密码修改的方法：

请登录交通银行信用卡网上银行、手机银行进行修改，或致电交通银行信用卡背面
的客服热线(400-800-9888)，在电话语音中自助修改。

2.查询密码重置的方法：

如您遗忘查询密码，请致电交通银行信用卡背面的客服热线，在电话银行中重新设
置;或转接人工服务，由客服专员为您将查询密码恢复至您的初始密码。
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