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市民凭空多出张中信银行信用卡 透支6000多元

  

又是毫不知情，又是中信银行，又是6年前办理，凭空多出的信用卡还有多少？

7月10日，商报记者与徐建中一起，办好了他名下多出中信银行透支信用卡的事儿
。

无独有偶，昨日上午，安阳林州的读者李康生打来电话，说自己遇到了与老徐一样
的麻烦，名下也多了一张信用卡，透支6000多块钱。

这张“凭空多出”的信用卡，让李康生在银行留下了不良信用记录。没法贷款，他
的生意要做不下去了。

麻烦

申请贷款，发现不良信用记录

38岁的李康生是安阳林州市人，经营一家服装大卖场，最近缺乏进货资金，准备到
信用社贷款。

7月1日，李康生来到位于林州市东岗镇上的信用社营业点，“当时说材料都没问题
。但8日上午，信用社有人联系我，说在中国人民银行查到我的不良信用记录，贷
款不能批。”李康生说，没有贷款，大卖场可能会倒闭。“一问才知道，我名下有
一张透支6000多块钱的中信银行信用卡。”

李康生回忆，2009年7月，他收到一封来自“中信银行信用卡深圳管理中心”的信
件。“内容是我2007年办过一张信用卡，透支6000多块钱，让我在规定时间内还
上。我的第一反应是：这是诈骗。”

“收到信不久，一位自称郑州市九如路派出所民警的李警官又找到我，说我涉嫌恶
意透支信用卡。”这下，李康生不淡定了。“难道我名下真有这张信用卡？”

“几天后，一个区号是0371的固定电话号码联系我，自称姓张，是中信银行信用卡
郑州管理中心的工作人员，说我名下有这张信用卡。”李康生说。

“说明情况后，对方要求我把身份证复印件和一份未办卡声明书传真过去，说会帮
我处理。以为这事儿早解决了，谁知还有麻烦。”

猜测
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有人盗用他的个人信息办卡？

7月11日上午9时许，李康生联系到中信银行信用卡深圳管理中心，按照对方要求，
将自己的身份证复印件和一份《未办卡声明》发给了传真号码为0755-33998080
的受理机构。

“通过客服电话查办卡信息，我本人的姓名和身份证号都正确。关联人一栏填的是
我妻子，姓名、身份证号、工作单位等信息都不对。”李康生猜测，肯定是自己的
个人信息被盗用了。“信用卡需本人亲自持证件办理。这个办卡人符合该行的办卡
条件吗？”

李康生查到，他名下那张信用卡仍然存在，“三年前就说帮我解决，现在也没解决
”。而三年前那位张姓工作人员没留别的联系方式，也没说怎么查询处理结果。他
看过商报关于徐建中的报道，“俺俩情况差不多，都是6年前莫名其妙多了一张透
支的信用卡。是不是那时中信银行办理信用卡有啥漏洞？也不知道这种"凭空多出"
的信用卡还有多少？”

体验

这张信用卡已被注销

11日，记者帮李康生联系到中信银行信用卡郑州管理中心综合室的工作人员。工作
人员说，李康生的个人信息在黑名单里，不能从银行获取任何贷款。

“客户急需贷款，我们会根据具体情况，尽快消除他这项不良记录。”该工作人员
说，已将李康生的情况上报，尽快解决。

她告诉记者，目前徐建中和李康生的事都在调查中，调查结果会第一时间通知当事
人。“我没遇到过类似案例，这些信息一般也不会对外公布。”

昨日，李康生致电记者，这张多出来的信用卡被注销了。
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