
智行理财网
信用卡注销了还产生欠款 信用卡销卡不等于销户

卡宝宝网友叶小姐近日向卡宝宝反映，她上个月钱包丢了，信用卡也没了，当即打
了银行客服电话销卡，以为这就安全了，不想近日竟收到银行的35元欠款账单。她
再次致电银行得知，原来这笔欠款是销卡费用，在账单中扣除，“银行说信用卡注
销除了注销卡片，还得注销账户呢。”

信用卡销卡不等于销户

信用卡卡注销即仅对持卡人名下的某一张信用卡进行注销，一般申请销卡后，可即
刻生效；而信用卡销户，则是注销持卡人整个账户。销户前必须还清所有欠款，且
申请销户后，一般需要45天后才会正式生效，注销账户后积分清零。

 销卡和销户有什么区别呢？

销卡：是对个人名下的单张信用卡进注销。如果下次再申请同一家银行的信用卡，
是无法享受新客户待遇及优惠的。

销户：是注销你的整个账户，即你的账户若有多张信用卡，则所有卡片都会被注销
。如果下次再申请同一家银行的信用卡，可以继续享受新客户待遇及优惠。

不管是销卡还是销户，都可以直接拨打银行电话或到银行柜台申请办理，推荐卡友
们电话注销，快捷方便，不用去柜台排队了。另外，信用卡注销都需要等待45天，
因为只有信用卡账面上没有任何欠款和余额，并且也没有任何逾期等负面记录了，
银行才会帮你正式销卡。

最后卡宝宝提醒各位卡友，如果只是销卡，信用卡磁条上的信息还是存在的，一旦
被不法分子搜集到个人信息，重新向银行提交新信用卡的申请，就会有被盗刷的风
险，因此，为了保障个人信息安全，不想用的信用卡最好还是销户，并且将销户的
卡片销毁。
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