
智行理财网
信用卡被盗刷数量增长 境外刷卡消费的隐患

  

近几年，信用卡被盗刷导致持卡人资金受损的案件，呈现几何数量增长。而境外刷
卡消费的安全也日益降低，本来以便捷服务为目的的信用卡，渐渐地似乎成了隐形
炸弹。

对于境外消费的安全，各家银行面对的风险相同。大多数银行均将境外消费设定为
较高风险的交易项目。

这其中的主要原因是，海外信用卡交易仅使用签名就可以完成，并不需要输入交易
密码。在这样的情况下，出现盗刷难以控制。

一持卡用户曾接到信用卡手机短信通知，称她的信用卡在英国与法国分七笔共消费
了人民币8.6万元。而此时，这名持卡者在国内，也并没有使用信用卡进行任何消费
。显然这位用户的信用卡被盗刷了。

但是，多家银行对于用户的境外刷卡并没有过多的关注。也有一些银行刚好相反，
采取了境外刷卡电话通知的方式，一旦用户出现境外刷卡现象，银行的风险部门在
第一时间与用户联系，确认这笔交易的真实性。在得到确认后，才将资金放行。

也有银行采取一旦出现境外交易，账户就冻结的方式。这样用户在出国之前，必须
先告知发卡行，未来将出现境外刷卡交易，而后才可以顺利进行消费。

尽管这样的方式会给用户带来服务上的不适感，但确实大幅度降低了境外消费风险
系数。
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