
智行理财网
信用卡还款失败怎么回事，信用卡还款方式有哪些

不知道大家有没有办理过信用卡，其实信用卡还是很方便的，不管是在购物还是去
店里消费，只要去刷卡就可以，当然，很多银行也会和商家合作，刷信用卡的时候
也可以享受一定的优惠。但是，消费的时候一时爽，还款的时候就很痛苦了，特别
是还不上款项的时候，也是会给自己的生活带来很大的影响。那么，信用卡还款失
败怎么回事？

一、信用卡还款失败怎么回事

1、银行账户信息有误

持卡可能因为粗心，导致输入的银行账号或者姓名等信息有误，造成还款失败。建
议持卡人重新核实输入的银行账户信息是否与您的开户行信息一致，并再次尝试还
款。

2、账户状态异常

持卡人发现异常后，需要尽快联系银行，核实银行信用卡账户的状态。是否有冻结
、销户、需要激活等情况的发生。比如信用卡逾期还款时间较长的话，银行一般都
会直接冻结信用卡。所以持卡人还款时会暂时查不到这张信用卡，这时建议持卡人
主动致电银行服务热线，协商还款。

3、银行系统暂停服务

很有可能信用卡的发卡行系统繁忙或者正处于升级状态中，一时间致使还款失败，
这时持卡人可以刷新页面后重新申请还款。如实在行不通的话，可以选择其他还款
方式，比如柜台还款等。

二、信用卡还款方式有哪些

银行信用卡的还款方式，刷完卡以后你可以选择以下三种方式来进行还款：

1：在最后还款日之前，把全部欠款一次性还清。

2：可以选择分期还信用卡里的钱，有3期、6期、9期等不同的期数可以选择。

3：也可以选择最低还款金额来进行还信用卡里的欠款。

以上三种还款方式，除了全额还款以外，其他两种还款方式都是要收取一定的手续
费用。
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看了以上的相关介绍，大家对信用卡还款失败怎么回事应该有了一定的了解了吧！
总的来说，信用卡还款失败也是有很多方面的原因，比如银行账户的信息有误，这
时候去银行更新一下信息就可以了。还有就是银行还款的账户异常等，这时候就要
采取一定的措施，尽快联系银行，核实信用卡的状态。
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