
智行理财网
信用卡丢失怎么办？这三个步骤学好才能不损失！

小周外出的时候把信用卡弄丢了，信用卡也是可以取钱可以消费的，为此小周急得
团团转的。那么信用卡丢失怎么办呢？一秒通小编教你三个步骤去解决，大家要好
好看咯，毕竟弄不好是会损失的。

第一步：立刻电话挂失或是临时冻结

发现自己的信用卡不见了，要立刻拨打发卡银行的客服电话，通过语音或者人工客
服都能办理电话挂失或是临时冻结，及时的挂失可以防止信用卡被别人盗刷，尽可
能保证自己的账户安全。

第二步：办理正式挂失

有的银行要求电话挂失后，一定时间内要去最近的发卡银行网点办理正式的信用卡
挂失。需要注意的是信用卡挂失是要收费的。办理正式挂失时，持卡人要填写挂失
申请书，交验本人身份证件，交纳挂失费等。如果持卡人办理挂失后又找到信用卡
可办理撤消挂失，但是已经缴纳的挂失手续费一般是不退的。

第三步：补办新卡

信用卡挂失后，持卡人如果确认无法找到原来的信用卡，可以向发卡银行申请办理
新卡。新办的信用卡的卡号会和原来的不一样，如果持卡人原来的信用卡挂钩过一
些诸如自动还款缴纳保险费等业务，一定要记得及时更新信息。要妥善保护好自己
新的信用卡。

上文小编已经和大家说明得很详细了，信用卡丢失后你确定已经找不回来了就赶紧
挂失或临时冻结，这样能保证你的财产安全，然后接下来就正式挂失和补办新卡，
一般补办新卡是要收费的，费用是30-50块之间。
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