
智行理财网
中国银行信用卡积分查询方法

  有信用卡想要查询积分要怎么查？随着科技发展，你不再需要亲自前往银行查询
，手机、电脑都可以帮你第一时间查询到你想要的信息。那么中国银行信用卡积分
要怎么查呢？

一、通过拨打积分查询专线查询中国银行信用卡积分

中国银行信用卡积分可通过中国银行信用卡积分服务专线查询，中银卡持卡人只需
要拨打中国银行信用卡积分服务专线：40066-95566
即可随时查询您中银卡的积分情况，电话服务时间为8：30-20：30 。

二、通过对账单查询中国银行信用卡积分

中国银行信用卡中心每个月会寄给您本月信用卡对账单，可以查阅到您当前的信用
卡积分，您可换领的积分总数，中国银行信用卡积分真实数据以最近一期对账单上
的累积积分为准。

三、网上查询中国银行信用卡积分

登录中银积分365网站(https://jf365.boc.cn/)可浏览和兑换心仪的礼品，积分网站
支持尊享积分及交易积分的查询、兑换。

四、中高端客户热线查询中国银行信用卡积分

个人中高端客户可拨打客户服务热线95566通过人工服务查询尊享积分并兑换礼品
，电话服务时间为6：00-24:00。

五、私人银行与财富管理客户查询中国银行信用卡积分

私人银行与财富管理客户还可拨打中银贵宾服务专线40068-95566查询兑换尊享积
分，电话服务时间为6：00-24:00。

六、手机客户端查询中国银行信用卡积分

通过中国银行“缤纷生活”手机客户端查询兑换礼品，手机客户端暂只支持信用卡
客户注册后对交易积分的查询、兑换。
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