
智行理财网
中信信用卡面签方法：视频面签了解下

很多卡友都是在网上办的中信信用卡，如果是首卡通常会要求去柜台面签才能激活
的，对上班族来说就很麻烦了，工作日没时间只有等周末，还得去排队等叫号。不
过中信银行可以通过视频联系远程客服面签，方便快捷，一起来看看。

中信信用卡怎么视频面签？

中信信用卡视频面签是在动卡空间APP上进行的，但并不是所有网申首卡的都能通
过这种方式面签，具体要看网申后的收卡和面签顺序，即是在收卡后再面签，还是
先面签再收卡的。如果是前者可以视频面签，后者就必须得去网点面签才能拿卡。

如果可以视频面签，开卡前要看下需要做的准备，有四个条件：持卡本人、身份证
原件、信用卡原件、WIFI或4G，并且只能在周一~周日8:00~20:00时间段办理业
务。

面签流程还是很简单的，流程如下：

1、手机行下载一个动卡空间APP，在搜索框输入“视频确认”，点击搜索结果，
进入远程开卡页面，输入姓名、身份证号、短信验证码，点击下一步；
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2、把身份证正反面拍照上传、进行人脸识别，联系远程客服；

3、客服让读一段话，再问几个问题，基本按照申卡时填写的资料回答就行了。

整个面签流程5~10分钟就完成了，期间不能中断，面签成功后就能直接激活信用
卡了。
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