
智行理财网
信用卡逾期银行催收流程是怎样的？千万不要走到最后一步！

信用卡在我们的生活中已经很常见了，几乎人手至少一张。然而信用卡如果使用没
有节制，导致逾期还不上，就会招来各种麻烦。首先的就是银行的催缴信用卡，也
就是我们常说的催收。很多朋友不太了解信用卡逾期后银行的催收流程是怎样的，
希财君在这里为大家介绍一下。

1、客服处

在逾期几天的时候，会收到银行的短信和客服电话的还款提醒，态度比较温和，语
气也会比较好。

2、催收处
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对于还款提醒置之不理的话，就会有银行催收人员进行催收，催收人员态度会比较
严肃，语气也会不耐烦的样子。

3、法务处

经过银行催收还不还款的，将会由法务部进行处理，态度会比较强硬，用发律师函
来威胁你。

4、上报央行

经过威胁催收等还不还款，银行将会上报央行征信，形成信用污点，对你今后的贷
款及办卡产生影响，银行服务基本对你关上大门。

5、催收公司

逾期不还的案件可能打包卖给催收公司，由催收公司对你催收，这时候有可能对你
实施各种外围施压，逼你还款。
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6、提起上诉

经过催收公司还是没还款，并且数额较大的，银行将会拿起法律的武器，经过法庭
判决后，将会强制你还款，并且列入失信人员名单。

关于信用卡逾期银行催收流程，希财君就为大家介绍到这里了。并且再次提醒大家
，信用卡逾期不还的影响很大，还有可能构成信用卡诈骗等刑事案件而处罚，按时
还款，方为正道。

扩展阅读：
信用卡等级有哪些？各等级额度和年费是怎样的？
2018口碑信用卡排行榜 国内口碑最好的信用卡介绍
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