
智行理财网
怎么打电话注销信用卡？这些事项必须注意

很多情况下，我们会考虑将信用卡注销，特别是对于不激活的信用卡，因为可能会
影响个人信用，最好的办法就是将其注销掉。而信用卡注销有多种方法，有人问希
财君是不是可以打电话注销，下面就一起来看看信用卡的注销方法吧。

怎么打电话注销信用卡？

信用卡注销常见的方法有两种，一种是打电话注销，一种是到柜台网点注销，具体
操作流程如下：

1、打电话注销：就是用预留的手机拨打发卡行信用卡24小时客服热线，转接人工
服务，向客服提出注销信用卡申请，客服会在核实你的身份后，查看你是否符合信

                                    1 / 3



智行理财网
怎么打电话注销信用卡？这些事项必须注意

用卡注销条件，若是符合就会为你办理销卡。

2、柜台注销：就是带上身份证、信用卡直接到发卡行柜台网点办理注销，工作人
员会让你填写一张销卡表，然后给你办理销卡。这种方法可以亲自办理，相对比较
保险。

不过，不管是电话销卡还是柜台销卡，这些事项都是需要注意的：

1、信用卡注销其它人不能代办，必须是持卡人本人亲自办理；

2、信用卡注销提前是必须还清卡内所有欠款，并且没有任何溢缴款；

3、信用卡注销后正式销户有45天的过渡期，若在这个期间有产生欠款，则无法注
销成功；

4、卡内有溢缴款，建议在账户申请之日45天后去柜面取出，办理销户结清。

以上即是“怎么打电话注销信用卡”的相关介绍。总而言之，不管是打电话注销信
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用卡也好，还是通过柜台注销信用卡也好，最好是直接把信用卡销户，这样就会成
为银行的新客户，日后办理信用卡也比较方便。

介绍阅读：
信用卡不激活不会自动注销 别等到影响信用再后悔
信用卡注销后再申请额度一样吗？想清楚后果再行动！
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