
智行理财网
信用卡现金分期转错银行卡怎么办？解决方法看这里

现金分期是信用卡的基本功能之一，能提供资金供持卡人周转。通常办理信用卡分
期必须要提供一张银行卡，可是有不少人把现金分期转错银行卡了，这种情况要怎
么处理呢？今天就来简单介绍下。

信用卡现金分期转错银行卡怎么办？

办理现金分期提供的银行卡，只能是本人名下的银行卡，并且姓名、卡号得对得上
才行，所以像把钱转错到别人的银行卡里是不会发生的，但如果是提供的银行卡不
是自己要转的那张，这种情况转错了也不用担心。

银行会把钱打到这张卡里，并且会发送短信，短信里会提到收款卡卡号，大家可以
根据卡号找到是哪张卡，然后看下卡里的钱有没有到账，等钱到账后再自己转到想
要转的银行卡里，或者是提现出来直接存到另一张卡就行了。

要注意的是，有的朋友提供的银行卡可能状态不正常，像被冻结、封卡了，那么钱
是无法转进去的，通常会按原路退回，这意味着现金分期会办理失败，具体还是以
银行卡收款信息为准，一般当天办理，最迟不会超过2个工作日到账。
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如果现金分期一直没有到账，最好是打银行24小时服务热线，转接人工服务，让客
服帮忙查询下现金分期的转账情况，并提供收款银行卡的交易明细，证明自己没有
收到款，客服核实后会为大家进行处理的。

以上即是“信用卡现金分期转错银行卡怎么办”的相关介绍。最后要说的是，信用
卡现金分期办理成功是不支持取消的，大家在申请前仔细检查下提交的银行卡是不
是想要的那张，并且保障银行卡是状态正常的。
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