
智行理财网
信用卡怎么销卡？这些销卡流程了解下

很多卡友手里头有多张信用卡，但是大部分都是闲置不用的，而这种信用卡会有很
大隐患，所以最好还是早点销卡。不过，对于信用卡怎么销卡，不少卡友不是很清
楚，下面希财君就来介绍一下信用卡销卡流程。

信用卡怎么销卡

1、查询账户信息

在注销信用卡之前，需要查询自己的账户信息，看卡里是否有欠款未还清，或者是
卡里有没有多余的款项，比如多还的钱，或者是往卡里村的钱，具体可登陆信用卡
网银或者微信公众号查询。

2、还清欠款或清空余额

如果查到有欠款未还清，那么必须在销卡前把欠款给还上，千万不要想着说欠了很
多钱还不起了，就去注销，银行是不会同意的，因为在注销之前，银行都会查询的
信用卡是否有欠款；此外，如果卡里有多余的款项，一定要取出来或者通过消费用
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掉。

3、拨打电话销卡

确认卡里无欠款和多余的款项后，再拨打发卡行的客服热线，转接人工服务办理销
卡，客服会在核实身份后为你办理。

4、等待注销受理

打电话销卡并不是当时就能销卡成功，需要等待40多天，持卡人一般在销卡46天后
要及时打电话去银行确认是否销户。

5、查询注销结果

到了规定的注销时间后，再查询信用卡注销结果。注销的卡片需要剪掉，还有不管
剪不剪卡，也千万不要把信用卡丢掉，万一被有心人利用了，那可损失大了。

小结：
信用卡销卡流程还是很简单的，但是销卡会导致银行降低你的综合评分。因为银行
信用卡发行是有成本的，信用卡都是免费发放，银行就是希望持卡人多多用卡抵消
成本，所以大家还是不要轻易销卡。

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                                    2 / 2

http://www.tcpdf.org

